
  

 

 

TERMS OF SERVICE AGREEMENT  

 

Welcome to OTTO, the website and online platform of OTTO - ARTIST LTD. ("OTTO", "we" 

or "us"). This page explains the Terms under which You may use our online and/or mobile 

Services, website and software provided in connection with the OTTO Services (collectively, 

the "Service" or "Services"). By accessing or using the Service, You acknowledge that You 

have read, understand and agree to be bound by this Terms of Service Agreement 

("Agreement") and the collection and use of Your information as set forth in the Privacy Policy 

of OTTO, regardless of whether You are a registered user of our Service or not. You authorize 

OTTO to share and use Your information as set forth in the Privacy Policy. OTTO reserves the 

right to make unilateral changes to these Terms of Service and will provide notice of such 

changes as described below. This Agreement applies to all visitors, users and others who access 

the Service ("Users"). You hereby acknowledge that OTTO's online platform/website is 

licensed software of OTTO - ARTIST LTD. ("OTTO"). OTTO provides and hosts the OTTO 

online platform/website. By using the OTTO Online Platform/Website, You also agree to be 

bound by the OTTO Terms of Use 

PLEASE READ THIS AGREEMENT CAREFULLY TO MAKE SURE YOU 

UNDERSTAND EACH PROVISION. THESE TERMS AND CONDITIONS CONSTITUTE 

A LEGALLY BINDING AGREEMENT BETWEEN YOU AND OTTO. BY ACCESSING, 

DOWNLOADING, USING, PURCHASING AND/OR SUBSCRIBING TO THE OTTO 

SERVICES, YOU ACKNOWLEDGE THAT YOU HAVE READ, UNDERSTAND AND 

AGREE TO BE BOUND BY THE TERMS OF THIS AGREEMENT. IF YOU DO NOT 

AGREE TO THIS AGREEMENT, STOP USING THE OTTO SERVICES IMMEDIATELY. 

THIS AGREEMENT CONTAINS A MANDATORY INDIVIDUAL ARBITRATION 

PROVISION AND A CLASS ACTION/COURT RELIEF WAIVER THAT REQUIRES THE 

USE OF ARBITRATION ON AN INDIVIDUAL BASIS TO RESOLVE DISPUTES 

INSTEAD OF COURT AND CLASS OR CLASS ACTIONS. THIS IS HOW DISPUTES 

UNDER THIS AGREEMENT BETWEEN YOU AND OTTO WILL BE RESOLVED. THE 

ARBITRATION CLAUSE REQUIRES DISPUTES BETWEEN YOU AND OTTO TO BE 

SUBMITTED TO BINDING AND FINAL ARBITRATION, UNLESS YOU OPT OUT. IN 

ADDITION: I) YOU WILL ONLY BE PERMITTED TO PURSUE CLAIMS AGAINST US 

ON AN INDIVIDUAL BASIS AND NOT IN ANY CLASS OR REPRESENTATIVE 

PROCEEDING; II) YOU WAIVE YOUR RIGHT TO SEEK RELIEF IN COURT AND 

HAVE A JUDICIAL PROCESS ON YOUR CLAIMS. PLEASE SEE BELOW FOR MORE 

INFORMATION REGARDING THIS AGREEMENT TO ARBITRATE AND HOW TO OPT 

OUT OF THE AGREEMENT TO ARBITRATE. 

IF YOU ARE A RESIDENT OF THE EUROPEAN UNION, THE UNITED KINGDOM OR 

SOME OTHER COUNTRIES OUTSIDE THE REPUBLIC OF BULGARIA, YOU MAY 

HAVE ADDITIONAL RIGHTS OR CERTAIN PARTS OF THIS AGREEMENT, SUCH AS 

THE ARBITRATION AGREEMENT. IT MAY NOT APPLY TO YOU. 



 

We recommend that You retain a copy of this Agreement for Your records. You may obtain a 

copy of this Agreement by emailing OTTO at  

otto.artistplatform@gmail.com . 

1. Use of our Service 

OTTO provides a digital platform for agents, scouts, other industry professionals, third party 

vendors and upcoming talent (i.e. artists, models, actors, performers, etc. who are or are not yet 

"signed" with any agency/ scout and/or aspiring artists, models, actors, performers, etc. to 

browse and connect with each other This includes allowing You, at our discretion, to list and 

post Your personal information on our website and application, connect Your social 

media/network accounts, communicate with other OTTO users, including but not limited to 

agents and scouts, and receive product and event announcements from our third party partners 

and Service providers, including promotions and offers. 

OTTO provides multi-platform corporate messaging and push notifications to facilitate 

communication between agents/scouts and prospective talent. OTTO also allows users to store 

financial data, including but not limited to history and/or expenses, and automatically calculates 

commissions, totals, and collected and uncollected money. We also occasionally present You 

with offers and promotions from our third-party partners. You acknowledge that by posting 

Your information on the OTTO Platform, agencies, scouts, other industry professionals and 

third party partners of OTTO may contact You either by phone/SMS/in-app messages, email, 

other social networks at Your discretion, and that it may result in additional charges. As further 

stated in OTTO's privacy policy, You hereby acknowledge that OTTO has no control over how 

OTTO's agencies, scouts, other industry professionals and third party partners handle Your data. 

You agree to keep OTTO safe from any actions by third party agencies, scouts or partners. 

OTTO does not suggest or guarantee that any agency or scout will be interested in or contact 

You or that You will be signed. OTTO itself has talent agencies as well as scouts that offer and 

guarantee employment, but these are separate from the platform, which does not guarantee that 

You will be scouted or offered to sign with some of the OTTO agencies. OTTO Artist/Talent 

Platform is NOT an employment agency, nor is it a talent or scouting agency, unlike other 

OTTO organizations that are mentioned on the platform, but they are separate departments with 

separate managers. OTTO does not intend to appoint You as its employees or legal agents, form 

any kind of legal partnership or joint venture with You. You are not authorized to undertake 

engagements on behalf of OTTO unless You are called to engagement by OTTO agencies and 

OTTO will not undertake engagements on Your behalf unless You are part of OTTO agencies. 

A. Eligibility 

This is a contract between You and OTTO. You must read and agree to these terms before using 

the OTTO Service. If You do not agree, You may not use the Service. You may use the Service 

only if You can form a binding contract with OTTO and only in accordance with this Agreement 

and all applicable local, state, national and international laws, rules and regulations. Any use or 

access to the Service by anyone under the age of 14 is strictly prohibited and in violation of this 

Agreement. The Service is not available to Users previously removed from the Service by 

OTTO. 

mailto:otto.artistplatform@gmail.com


 

B. OTTO Service 

Subject to the Terms of this Agreement, You are hereby granted a non-exclusive, limited, non-

transferable, freely revocable license to use the Service as permitted by the features of the 

Service. OTTO reserves all rights not expressly granted herein in the Service and the OTTO 

Content (as defined below). OTTO may terminate this license at any time for any reason or no 

reason. 

C. OTTO accounts 

Your OTTO account gives You access to the Services and functionality that we may create and 

maintain from time to time and at our discretion. We may maintain different types of accounts 

for different types of users. If You open an OTTO account on behalf of a company, organization 

or other legal entity, then (a) "You" includes You and that legal entity, and (b) You represent 

and warrant that You are an authorized representative of the legal entity with authority to bind 

the legal entity with this Agreement and that You agree to this Agreement on behalf of the 

entity. By connecting to OTTO with a third-party Service, You give us permission to access 

and use Your information from that Service as permitted by that Service, and to store Your 

login credentials for that Service. 

You may never use another user's account without permission. When You create Your account, 

You must provide accurate and complete information and You must keep that information up 

to date. You are solely responsible for the activity that occurs on Your account and must keep 

Your account password secure. We recommend that You use "strong" passwords (passwords 

that use a combination of upper and lower case letters, numbers and symbols) with Your 

account. You must notify OTTO immediately of any breach of security or unauthorized use of 

Your account. OTTO will not be liable for any losses caused by unauthorized use of Your 

account. 

You can control Your user profile and how You interact with the Service by changing Your 

settings on Your settings page. By providing OTTO with Your email address, You consent to 

us using the email address to send You notices related to the Service, including any notices 

required by law, in lieu of communication by mail. We may also use Your email address to 

send You other communications, such as changes to the Service's features and special offers. If 

You do not want to receive such email messages, You can opt out or change Your preferences 

on the settings page. Opting out may prevent You from receiving email communications 

regarding updates, enhancements or offers. 

D. Subscriptions 

OTTO Account Holders may access the OTTO Service for free or by subscription as follows: 

• OTTO Free Service: a free Service that provides use of a function to store job information (such 
as Your personal information, measurements, photos, social media/network accounts, etc.) 
designed for easy recall. This Service allows You to expose Your data, through a portfolio 
created by "us", to be visible to an unlimited and indefinite number of agencies and scouts 
who are in the network of OTTO users. Your profile information is visible to all OTTO users for 
a period determined by OTTO. If no period is specified, Your free plan will be free for a period 
determined by OTTO. OTTO reserves the right to remove Your portfolio or terminate Your 
account at any time without prior notice and without liability, with or without reason. After 



 

downloading Your portfolio from the OTTO platform, Your profile remains active, but You can 
re-upload Your portfolio and make it visible again, only if You have renewed Your subscription 
plan. The platform is designed to allow agencies and scouts to view Your profile information 
and contact You. You will also continue to receive offers and promotions from OTTO's third 
party partners during this time. After the free Service on the Platform expires, OTTO will notify 
You that Your account will be deleted, unless You choose to continue to be a member of OTTO 
by subscribing to our Services in the "Subscriptions" section of the Platform. 

• OTTO Subscriptions: This applies to all subscription plans, they are subscription fee-based 
Services that provide unlimited access to the OTTO platform, allowing all OTTO agencies, 
scouts and users to continue to access Your profile, to send You notices and communicate with 
You in their sole discretion, when and if they decide. You also have the option to update Your 
profile, personal information, photos, etc. as long as You maintain Your OTTO subscription. As 
a subscriber to the OTTO Service, You will also continue to receive notifications and 
promotions related to Your industry from our third party partners. 

E. Trials 

From time to time, we may offer trial versions of the Services for a specified period without 

payment ("Trial Period"). OTTO reserves the right, in its absolute discretion, to determine 

whether You qualify for a trial and to withdraw or modify a trial at any time without prior notice 

and without liability. 

F. Agreement to Terms and Conditions of Service 

You agree not to engage in any of the following prohibited activities: (1) copy, distribute or 

disclose any part of the Service in any medium, including without limitation through automated 

or non-automated "deletion " ; (2) using any automated system, including without limitation 

"robots," "spiders," "offline readers," etc., to access the Service in a manner that sends multiple 

request messages to OTTO's servers , than one could reasonably produce in the same period of 

time using a conventional online web browser (except that OTTO grants public search engine 

operators a revocable license to use spiders to copy publicly available material for the sole 

purpose and only to to the extent necessary to create publicly available searchable indexes of 

the Materials, but not caches or archives of such Materials; (3) transmit spam, chain letters or 

other unsolicited e-mail; (4) attempt to interfere with, compromise the integrity or security of 

system or decrypt any transmissions to or from the servers running the Service; (5) take any 

action that imposes, or may impose in our sole discretion, an unreasonable or disproportionately 

large load on our infrastructure; (6) upload invalid data, viruses, worms or other software agents 

through the Service; (7) collect any personal information, including account names from the 

Service; (8) use the Service for any commercial purpose; (9) impersonate or otherwise 

misrepresent Your affiliation with an individual or entity, commit fraud, conceal or attempt to 

conceal Your identity; (10) interfering with the proper functioning of the Service; (11) access 

any content on the Service through any technology or means other than those provided or 

permitted by the Service; (12) circumvent the measures we may use to prevent or restrict access 

to the Service, including without limitation features that prevent, restrict the use, copying of 

any content, or impose restrictions on the use of the Service or the content therein. 

We reserve the right, in our sole discretion, to modify, add or discontinue the OTTO Services, 

or any part thereof, at any time, for any reason, and without liability to You. We reserve the 

right to make such modifications, additions or discontinuances without such notice if necessary 

to comply with the law, protect or enforce legal rights or otherwise to deal with or prevent an 



 

emergency. We may permanently or temporarily terminate or suspend Your access to the 

Service without notice and liability for any reason, including if, in our sole discretion, You 

violate any provision of this Agreement or without cause. Upon termination for any reason or 

no reason, You will continue to be bound by this Agreement. 

If we make material changes to the Services that: (a) reduce the functionality available to You 

of such Service and (b) are mandatory (ie do not require You to update the OTTO Software to 

take effect); You may accordingly terminate Your account within ten (10) days of such changes 

and receive a prorated refund of any amounts prepaid but unused for such Services. We reserve 

the right at any time to charge fees for access to all parts of the OTTO Services and to change 

such prices at any time, provided that the changes do not affect the fees for Services for which 

You have already paid. 

We reserve the right, at our sole discretion, to 1) monitor the OTTO Website and Platform for 

violations of these Terms and Conditions; 2) take appropriate action to correct violations or 

comply with legal obligations. 

You are solely responsible for Your interactions with other OTTO users. We reserve the right, 

but have no obligation, to monitor disputes between You and other users. OTTO bears no 

responsibility for Your interactions with other users, nor for any user action or inaction. 

2. Community Guidelines 

Certain areas of the Service allow Users to post or provide content such as profile information, 

videos, images, music, comments, questions and other content or information (all such material 

that a User submits, posts, displays or otherwise makes available to The Service is called "User 

Content"). We do not claim ownership rights to User Content created by You. The User Content 

You create remains Yours. However, You grant OTTO an unrestricted license to use Content 

in accordance with our Privacy Policy and Your privacy settings. By submitting or sharing User 

Content through the Service, You agree to allow others to view, edit and/or share Your User 

Content in accordance with Your settings and this Agreement. OTTO has the right (but not the 

obligation) in its sole discretion to remove, correct, modify, add any User Content that is shared 

through the Service. 

You agree not to post User Content that: (1) may create a risk of harm, loss, physical or mental 

injury, emotional distress, death, disability, disfigurement, or physical or mental illness to You, 

to You, or to any other person or for any animal; (2) may create a risk of any other loss or 

damage to any person or property; (3) aims to harm or exploit children by exposing them to 

inappropriate content, soliciting personal information, or otherwise; (4) may constitute or 

contribute to a crime or tort; (5) contains any information or content that we consider to be 

illegal, harmful, offensive, racially or ethnically offensive, defamatory, infringing, infringing 

on privacy or publicity rights, harassing, humiliating to others (publicly or otherwise ), 

defamatory, threatening, obscene, obscene or otherwise objectionable; (6) contains any 

information or content that is illegal (including, without limitation, the disclosure of inside 

information under securities law or of another party's trade secrets); (7) contains any 

information or content that You are not authorized to provide by law or under a contractual or 

fiduciary relationship; or (8) contains information or content that You know is not correct and 

current. 



 

You will NOT use the OTTO Services or any information displayed within the OTTO Services 

to "stalk," harass, abuse, defame, threaten or defraud other users; violate the privacy or other 

rights of Users; or collect, attempt to collect, store or disclose without permission the location 

or personal information of other users. You will NOT include offensive or pornographic 

material, or material that is harmful, on Your OTTO personal profile page. You WILL NOT 

misrepresent the source, identity or content of information transmitted through the OTTO 

Service. You WILL NOT remove, circumvent, disable, damage or otherwise interfere with 

security-related features of the OTTO Services, features that prevent or restrict the use or 

copying of content available through the OTTO Services, or features that impose restrictions 

on the use of OTTO Services. You WILL NOT post, store, send, transmit or distribute any 

information or material that a reasonable person might find objectionable, defamatory, 

offensive, obscene, indecent, pornographic, harassing, threatening, disturbing, disturbing, 

vulgar, hateful, racially or ethnically or otherwise offensive to any group or individual, 

intentionally misleading, false or otherwise inappropriate, whether or not such material or its 

distribution is illegal. You will NOT post, store, send, transmit or distribute any information or 

material that infringes any patent, trademark, trade secret, copyright or other right of any person. 

You WILL NOT use the OTTO Services in connection with hazardous environments requiring 

trouble-free performance or any application in which the failure or inaccuracy of that 

application or the OTTO Services could result in death, bodily injury, or physical or property 

damage. OTTO reserves the right, in its sole discretion, to terminate Your right to use the OTTO 

Services without notice if we determine that Your conduct violates our guidelines. 

You agree that any User Content You post does not and will not violate third party rights of 

any kind, including without limitation intellectual property rights (as defined below) or privacy 

rights. To the extent that Your User Content contains music, You represent that You own all 

copyrights, including without limitation performance rights, mechanical and phonographic 

rights, in and to each musical composition (including lyrics) and sound recording contained in 

such User Content, and have the authority to grant the license granted below. OTTO reserves 

the right, but has no obligation, to reject and/or remove any User Content that OTTO believes, 

in its sole discretion, violates any of these provisions. You understand that publishing Your 

User Content on the Service is not a substitute for registering it with the Copyright Office of 

the Republic of Bulgaria or any other legal entity. 

For purposes of this Agreement, "Intellectual Property Rights" means all patent rights, 

copyrights, mask rights, moral rights, rights of publicity, trademark, trade dress and Service 

mark rights, goodwill, trade secret rights and other intellectual property rights as they may now 

exist or hereafter arise, and all related applications, registrations, renewals and extensions under 

the laws of any state, country, territory or other jurisdiction. 

In connection with Your User Content, You acknowledge, represent and warrant the following: 

• A. You have the written consent of each identifiable individual in the User Content, if any, to 
use that individual's name or likeness in the manner provided in the Service and this 
Agreement, and each such individual releases You from any liability that may arise in 
connection with such use. 

• B. You have obtained and are solely responsible for obtaining all consents that may be required 
by law to post any User Content linked to third parties. 

• C. Your User Content and its use by OTTO as provided in this Agreement and the Service will 
not violate any law or third party rights, including but not limited to intellectual property rights 
and privacy rights. 



 

• D. OTTO may exercise the rights in Your User Content granted under this Agreement without 
liability for the payment of any guild fees, residuals, payments, fees or royalties due under a 
collective bargaining agreement or otherwise way. 

• E. To the best of Your knowledge, all of Your User Content and other information that You 
provide to us is true and accurate. 

OTTO is not responsible and assumes no liability for any User Content that You or any other 

User or third party posts, submits or otherwise makes available through the Service. You bear 

all responsibility for Your User Content and the consequences of posting, sharing, or otherwise 

making it available on the Service, and You agree that we act only as a passive conduit for Your 

online distribution and publication of Your User Content. You understand and agree that You 

may be exposed to User Content that is inaccurate, unacceptable, inappropriate for children, or 

otherwise unsuitable for Your purpose, and You agree that OTTO shall not be liable for any 

damages that You claim to have suffered as a result of or related to any User Content. OTTO 

IS NOT RESPONSIBLE FOR YOUR USE OF THE OTTO SERVICES OR FOR THE 

ACTIONS OF OTHER USERS WITH WHOM YOU MAY EXCHANGE INFORMATION 

OR HAVE CONTACT. OTTO DOES NOT PERFORM CRIMINAL OR OTHER 

BACKGROUND CHECKS ON ITS USERS. OTTO DOES NOT VERIFY INFORMATION 

PROVIDED BY USERS REGARDING IDENTITY, HEALTH, PHYSICAL CONDITION 

OR OTHERWISE. 

3. Grant of User Content License; Grant of License for Email Content 

By posting or otherwise making available any User Content on or through the Service, You 

expressly grant, represent and warrant that You have all necessary rights to make available to 

OTTO a royalty-free, sublicensable, transferable, perpetual, irrevocable , non - an exclusive, 

worldwide license to use, reproduce, modify, publish, list information about, edit, translate, 

distribute, syndicate , publicly perform, publicly display and create derivative works of all such 

User Content and Your name, voice and/or likeness as contained in Your User Content, in 

whole or in part, and in any form, media or technology, whether now known or hereafter 

developed, for use in connection with the Service and the business of OTTO (and its successors 

and affiliates), including without limitation promoting and distributing part or all of the Service 

(and derivative works thereof) in any media formats and through any media channels. 

By allowing OTTO to access Your email, You expressly grant, represent and warrant that You 

have all rights necessary to grant OTTO a royalty-free, sublicensable, transferable, perpetual, 

irrevocable, non-exclusive, worldwide license to use, reproduce , modify, list information 

about, edit, translate, distribute and make derivative works of all email content and metadata in 

whole or in part, for use in connection with the Service and the business of OTTO (and its 

successors and affiliates). 

5. Our Proprietary Rights 

OTTO Services are owned and operated by OTTO – ARTIST EOOD. Except for Your User 

Content. The Service, all materials on or transferred from it, including, without limitation, 

content, software, code, products, mobile applications, images, visual interfaces, information, 

text, graphics, compilations, illustrations, logos, patents, trademarks , Service marks, 

copyrights, photos, audio, videos, music and User Content belonging to other users ("OTTO 

Content") and all related intellectual property rights thereto are the exclusive property of OTTO 

and its licensors ( including other users who post user content to the Service) (collectively, the 



 

"Materials"). These Materials are protected by the copyright, trademark, patent and trademark 

laws of the Republic of Bulgaria, international laws and conventions, and all other relevant 

intellectual property rights, proprietary rights and applicable laws. All materials contained in 

the OTTO Services are the property of OTTO or its subsidiaries or affiliates and/or third party 

licensors . All trademarks, Service marks and trade names displayed on the OTTO Services are 

the property of OTTO or its affiliates and/or third party licensors . Except as expressly set forth 

herein, nothing in this Agreement shall be deemed to create a license in or under such 

Intellectual Property Rights in the Materials, and You agree not to sell, license, rent, modify, 

distribute, copy, reproduce, transmit, publicly display, publicly perform, publish, adapt, edit or 

create derivative works from any OTTO Content and Materials. Use of OTTO Content for 

purposes not expressly permitted by this Agreement is strictly prohibited and OTTO will seek 

its rights. 

You may submit comments or ideas about the Service, including, without limitation, about how 

we can improve the Service or our products ("Ideas"). By submitting any Idea, You agree that 

Your disclosure is gratuitous, unsolicited and without restriction and will not place OTTO under 

any fiduciary or other obligation and that we are free to use the Idea without further 

compensation to You and/or to we disclose the Idea on a non-confidential basis or otherwise to 

anyone. You further acknowledge that by accepting Your Submission, OTTO does not waive 

any rights to use similar or related ideas previously known to OTTO, or developed by its 

employees, or obtained from sources other than from You. 

6. Property of OTTO 

The Service contains data, information and other content that is not Your property, such as 

reputation or status indicators ("OTTO Property"). You understand and agree that regardless of 

the terminology used, OTTO Property constitutes a limited license governed solely by the 

Terms of this Agreement and available for distribution at OTTO's sole discretion. OTTO 

Property cannot be redeemed for any cash amount or cash value by OTTO at any time. You 

acknowledge that You do not own the account You use to access the Service, nor do You have 

any access rights or rights to data stored by or on behalf of OTTO on OTTO servers, including 

without limitation any data representing or embodying some or all of Your OTTO property. 

You agree that OTTO has the absolute right to manage, regulate, control, modify and/or 

eliminate the OTTO Property as it sees fit in its sole discretion, in any general or specific case, 

and that OTTO shall not be liable to You for basis of its exercise of such right. All data on 

OTTO servers is subject to deletion, modification or transfer. NOTWITHSTANDING ANY 

VALUE ASSIGNED TO SUCH DATA BY YOU OR ANY THIRD PARTY, YOU 

UNDERSTAND AND AGREE THAT ANY DATA, ACCOUNT HISTORY AND 

ACCOUNT CONTENT LOCATED ON OTTO'S SERVERS MAY BE T DELETED, 

ALTERED, MOVED OR TRANSFERRED AT ANY TIME FOR ANY REASON AT 

OTTO'S DISCRETION, WITH OR WITHOUT NOTICE AND WITHOUT ANY 

LIABILITY. OTTO DOES NOT PROVIDE OR GUARANTEE AND EXPRESSLY 

DISCLAIMS ANY VALUE, MONETARY OR OTHERWISE, ASSIGNED TO DATA 

STORED ON OTTO'S SERVERS. 

7. Paid Services 

• A. Billing Policies and Premium Services. Certain aspects of the Service (ie, "Subscription 
Services") may be provided for a fee or other charge. If You choose to use paid aspects of the 
Service, You agree to the Pricing and Payment Terms, as we may update them from time to 



 

time. OTTO may add new Services for additional fees and charges, add or change fees and 
charges for existing Services at any time in its sole discretion. Any change in our pricing or 
payment terms will be effective in the billing cycle following notification of such change to You 
as provided in this Agreement. If You purchase any of our paid Services ("Subscription 
Services"), You agree to pay us the applicable fees and taxes, as well as any additional terms 
specific to our subscription Services provided to You at the time of Your purchase or that may 
apply later for Your continued use of Subscription Services. You will have access to such 
Subscription Services for a fixed term that will automatically renew. PAID SUBSCRIPTION 
SERVICES ARE AUTOMATICALLY RENEWED. THE SUBSCRIPTION SERVICES WILL 
AUTOMATICALLY RENEW CONTINUOUSLY AT THE END OF YOUR SUBSCRIPTION PERIOD AND 
YOUR PAYMENT METHOD WILL BE CHARGED THE THEN-CURRENT RENEWAL PRICE (PLUS 
APPLICABLE TAXES) AUTOMATICALLY WITHOUT ANY ADDITIONAL FEES ACTIONS BY YOU. YOU 
ACKNOWLEDGE AND AGREE THAT THE SUBSCRIPTION SERVICES ARE AUTOMATICALLY 
RENEWED UNLESS YOU CANCEL THEM OR WE SUSPEND OR TERMINATE THEM IN 
ACCORDANCE WITH THIS AGREEMENT. Failure to pay Subscription Services fees will result in 
termination or suspension of Your Subscription Services. You also agree that: (a) we may 
change, remove or add Services and features to the Subscription Services from time to time. 
We may also change our fees for the Subscription Services from time to time. You acknowledge 
our right to make such changes and agree that such changes do not entitle You to a refund of 
fees paid for Subscription Services; (b) we may retain Your payment method (eg, credit card) 
to avoid interruptions in Your Subscription Services; (c) If You purchase a subscription, Your 
Payment Method will automatically be billed at the beginning of each subscription period for 
the fees and taxes applicable to that period. To avoid future charges, cancel before the renewal 
date; (d) You authorize us to obtain updated or replacement expiration dates and card 
numbers for Your credit or debit card as provided by Your credit or debit card issuer. The terms 
of Your payment will be based on Your payment method and may be determined by 
Agreements between You and the financial institution, credit card issuer or other provider of 
Your chosen payment method. You acknowledge that Your payments for Subscription Services 
may be processed by third parties. If third parties process Your payments, additional terms 
and conditions may apply to You. 

• B. Trial premiums. Access to the OTTO Subscription Services may from time to time be 
provided on a time-limited free trial basis ("Trial Period" or "Trial Subscription"). Please note 
that this Agreement also applies to any Trial Period. You may be asked to provide Your credit 
or debit card information when You sign up for a trial. In such event, Your credit or debit card 
will only be charged if You do not cancel Your Trial before the end of the Trial. If we request 
Your credit or debit card information and You do not categorically cancel before the end of the 
Trial Period, Your Trial Period may be converted into a paid subscription to the OTTO 
Subscription Service and Your credit or debit card may be charged the subscription fee in effect 
at the time Your Trial Period first started. Trial premiums are not available to former users of 
the Subscription Services or users who previously received a free trial and canceled it before 
paying for the Subscription Services. 

• Ambassador Promotional Codes . We reserve the right to correct errors (whether by changing 
the information on the OTTO Services or by informing You of the error and giving You the 
opportunity to cancel Your order) and to update the information at any time without notice. 
We may grant or deny requests to cancel individual orders in Our sole and absolute discretion. 
All sales are final. OTTO may, from time to time in its sole discretion, offer certain promotional 
codes ("promotional codes") for discounts. Promotional codes are non-transferable and 
cannot be exchanged for cash, credit or previous purchases. There is no cash alternative. In 
addition, promotional codes cannot be used in conjunction with any other offer or 
promotional discount and must be redeemed by the published date, if provided. Promotional 
codes are void where prohibited. Any promotional program may be terminated or modified 
by OTTO at any time at our discretion.  



 

• D. _ Promotional codes of the " Ambassadors " type , these are promotional codes that are 
individual for each Ambassador . An ambassador can be anyone who contributes favorably to 
the spread of the OTTO Service in the public space. In order to swim the Ambassador code, 
You must meet the OTTO requirements for one. If You are approved, You will receive further 
instructions from OTTO employees on next steps, financial rewards, terms of use of the code 
and the introduction of the OTTO company. The purpose of the code is for Your "Followers" 
(fan base) to get to know and possibly use the OTTO Services. If the code is successfully entered 
by Your Followers, You will receive the percentage of the transaction agreed with OTTO using 
the payment method agreed upon by You and OTTO. For more information, You can look at 
OTTO's website www.platform4artists.com , contact us at otto.artistplatform@gmail.com or 
write to us on social networks. 

• E. No Refunds. You can cancel Your OTTO account at any time; however, there are no refunds 
for cancellations. In the event that OTTO suspends or terminates Your account or this 
Agreement, You understand and agree that You will not receive a refund or exchange for any 
OTTO property, any unused subscription time, any licenses or subscription fees for any to be 
part of the Service, any content or data associated with Your Account, or for anything else. We 
may make an exception for refunding the fees You have paid for Subscription Services if You 
request the refund within fourteen days of the transaction date and reside in the European 
Union (EU) or the European Economic Area (EEA), or if the laws applicable in Your jurisdiction 
provides for refunds. In the event of Your death before the end of Your subscription period, 
Your estate will be entitled to a refund of that portion of any payment You made for Your 
subscription that is spread over the period after Your death. In the event that You become 
disabled (so that You are unable to use the Services) before the end of Your subscription, You 
will be entitled to a refund of that part of any payment You made for Your subscription that is 
allocated to the period after Your disability, by providing notice to the Company in the same 
manner as You would like a refund as described below. 

• F. Risk of Loss. All products that may be purchased from or through the Service are transported 
and delivered to You by an independent carrier that is not affiliated with or controlled by 
OTTO. Title to products purchased on the Service, and risk of loss of such products, pass to You 
when OTTO or our supplier delivers those items to the carrier. 

• G. Payment Information; Taxes . All information You provide in connection with a purchase or 
transaction or other monetary interaction with the Service must be accurate, complete and 
current. You agree to pay all charges made by users of Your credit card, debit card or other 
payment method used in connection with a purchase, transaction or other monetary 
transactional interaction with the Service at the rates in effect when made such fees. You will 
pay all applicable taxes, if any, related to such purchases, transactions or other monetary 
transactions. We may calculate the taxes You owe based on the payment information You 
provide us at the time of purchase. 

• H. Payments. Unless the parties have agreed otherwise in writing, OTTO will remit payments 
due to You hereunder no later than thirty (30) days after the end of each calendar month in 
which the applicable fees are received. Payment will be in the format You select when You 
register for the Service or subsequently updated as permitted by the Service. Payments will be 
made only in those months in which Your due amount is at least BGN 50. Unpaid due amounts 
are accumulated until the following month, in which the due amount is at least BGN 50. OTTO 
reserves the right to withhold payment or charge back to Your account any amounts otherwise 
due to us under this Agreement, or amounts due by reason of Your breach of this Agreement, 
pending a reasonable investigation by OTTO of such violation. OTTO also reserves the right to 
withhold payment or charge back to Your Account any amounts that are the subject of a 
dispute, such as in the case of a credit card chargeback, pending successful resolution of the 
dispute. To ensure proper payment, You are solely responsible for providing and maintaining 
accurate contact and payment information associated with Your account, which includes 
without limitation applicable tax information. If we believe we are required to receive tax 
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information and You do not provide us with that information after we request it, we may 
withhold Your payments until You provide this information or otherwise satisfy us that You are 
not an individual or entity, from which we are required to obtain tax information. Any third 
party fees associated with returned or canceled payments due to an error or omission of 
contact or payment information may be deducted from the newly made payment. You agree 
to pay all applicable taxes or fees imposed by any governmental authority in connection with 
Your participation in the Service. If You dispute any payment made hereunder, You must notify 
OTTO in writing within thirty (30) days of such payment or of the time You claim such payment 
would be due, whichever occurs first . Failure to notify OTTO thereof will result in Your waiver 
of any claims related to such disputed payment. Payment is calculated solely on the basis of 
records maintained by OTTO. No other measurements or statistics of any kind shall be 
accepted by OTTO or have any effect under this Agreement and You shall have no audit rights 
under this Agreement. We may withhold any taxes or other amounts from payments due to 
You as required by law. 

8. No professional advice 

If the Service provides professional information (for example, medical, legal or financial), such 

information is for informational purposes only and should not be construed as professional 

advice. No action should be taken based on information contained in the Service. You should 

seek independent professional advice from a person who is licensed and/or qualified in the 

relevant field or specialty. 

 

 

Text message 

You may register to receive certain notifications or information from OTTO via text messages. 

You may have additional charges from Your wireless provider for these Services. You agree 

that You are solely responsible for all such charges. 

9. Confidentiality 

We care about the privacy of our users. You understand that by using the Services, You consent 

to the collection, use and disclosure of Your Personal Information and Aggregate Data as set 

forth in our Privacy Policy, and to Your Personal Information being collected, used, transferred 

and processed in Republic Bulgaria. 

10. Security 

OTTO cares about the integrity and security of Your personal information. However, we cannot 

guarantee that unauthorized third parties will never be able to defeat our security measures or 

use Your personal information for unlawful purposes. You acknowledge that You provide Your 

personal information at Your own risk. YOU ARE SOLELY RESPONSIBLE FOR 

MAINTAINING THE CONFIDENTIALITY OF YOUR PASSWORD AND ACCOUNT. 

YOU AGREE TO NOTIFY OTTO IMMEDIATELY OF ANY UNAUTHORIZED USE OF 

YOUR ACCOUNT OR OTHER BREACH OF SECURITY. OTTO SHALL NOT BE 

RESPONSIBLE FOR ANY LOSSES, DAMAGES, LIABILITIES, COSTS OR 



 

ATTORNEYS' FEES YOU MAY INCUR AS A RESULT OF SOMEONE ELSE USING 

YOUR PASSPORT OR ACCOUNT, WITH OR WITHOUT YOUR KNOWLEDGE. 

11. Copyright and Related Rights Act Notice 

Because we respect artist and content owner rights, it is OTTO's policy to respond to notices of 

alleged infringement that comply with the Copyright and Related Rights Act of the Republic of 

Bulgaria. 

If You believe that Your copyrighted work has been copied in a manner that constitutes 

copyright infringement and is available through the Service, please notify OTTO's copyright 

agent as set forth in the TOU. In order for Your complaint to be valid under the EPA, You must 

provide the following information in writing: 

1. Electronic or physical signature of a person authorized to act on behalf of the copyright owner; 
2. Identification of the copyrighted work that You claim has been infringed; 
3. Identification of the material that is claimed to be infringing and where it is located on the 

Service; 
4. Information reasonably sufficient to permit OTTO to contact You, such as Your address, 

telephone number and email address; 
5. A statement that You have a good faith belief that use of the material in the manner 

complained of is not authorized by the copyright owner, its agent, or the law; and 
6. A statement, under penalty of perjury, that the above information is accurate and that You are 

the copyright owner or are authorized to act on behalf of the owner. 

The above information should be sent to the following OTTO agent at: 

Address:  

Slavovitsa St. 51E, 1404, Sofia, Republic of Bulgaria 

Email: otto.atistplatform@gmail.com 

UNDER THE LAW OF THE REPUBLIC OF BULGARIA, IF YOU KNOWINGLY 

MISREPRESENT THAT ONLINE MATERIAL IS INFRINGING, YOU MAY BE SUBJECT 

TO CRIMINAL PROSECUTION FOR PERJURY AND CIVIL PENALTIES, INCLUDING 

MONETARY DAMAGES, LEGAL COSTS AND ATTORNEYS' FEES. 

Please note that this procedure is exclusively for notifying OTTO and its affiliates that 

Your copyrighted material has been infringed. The preceding requirements are intended 

to comply with the rights and obligations of OTTO under the ZAPSP. 

In accordance with the EPA and other applicable laws, OTTO has adopted a policy of 

terminating, in appropriate circumstances, Users who are deemed to be repeat infringers. OTTO 

may also, in its sole discretion, restrict access to the Service and/or terminate the accounts of 

any Users who infringe the intellectual property rights of others, whether or not there is a repeat 

infringement. 

13. Third Party Links and Information 
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The Service may contain links to third-party materials that are not owned or controlled by 

OTTO. OTTO does not endorse or assume any responsibility for such third party sites, 

information, materials, products or Services. If You access a third-party website or Service from 

the Service or share Your User Content on or through a third-party website or Service, You do 

so at Your own risk and understand that this Agreement and the OTTO Privacy Policy do not 

apply to Your use of such sites. By using third-party applications that connect to the OTTO 

Services ("Third-Party Applications"), You acknowledge and agree that OTTO may transmit 

User Content to third-party websites or third-party applications through interfaces of 

application protocols developed and supported by these third-party websites or third-party 

applications. You expressly release OTTO from any liability arising from Your use of any third 

party website, Service or content, including without limitation User Content submitted by other 

Users. You should review the Terms of Service and privacy policies of third-party websites or 

third-party applications. Furthermore, Your dealings with or participation in promotions of 

advertisers found on the Service, including payment and delivery of goods, and any other terms 

(such as warranties) are solely between You and such advertisers. You agree that OTTO shall 

not be liable for any loss or damage of any kind related to Your dealings with such advertisers. 

OTTO and its licensees may publicly display advertisements and other information adjacent to 

Your Content. You are not entitled to compensation for such advertisements. The manner, mode 

and scope of such advertising are subject to change without specific notice or Our liability to 

You. 

14. No Warranty 

THE SERVICE IS PROVIDED ON AN "AS IS" AND "AS AVAILABLE" BASIS. USE OF 

THE SERVICE IS AT YOUR OWN RISK. TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED 

BY APPLICABLE LAW, THE SERVICE IS PROVIDED WITHOUT WARRANTY OF ANY 

KIND, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO IMPLIED 

WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE 

OR NON-INFRINGEMENT. NO ADVICE OR INFORMATION, WHETHER ORAL OR 

WRITTEN, OBTAINED BY YOU, FROM OTTO OR THROUGH THE SERVICE SHALL 

CREATE ANY WARRANTY NOT EXPRESSLY STATED HEREIN. WITHOUT 

LIMITING THE FOREGOING; OTTO, ITS SUBSIDIARIES, ITS AFFILIATES AND ITS 

LICENSORS DO NOT WARRANT THAT THE CONTENT IS ACCURATE, RELIABLE 

OR CORRECT; THAT THE SERVICE WILL MEET YOUR REQUIREMENTS; THAT THE 

SERVICE WILL BE AVAILABLE AT ANY PARTICULAR TIME OR LOCATION 

UNINTERRUPTED OR SECURE; THAT ANY DEFECTS OR ERRORS WILL BE 

CORRECTED; OR THAT THE SERVICE IS FREE OF VIRUSES OR OTHER HARMFUL 

COMPONENTS. ANY CONTENT DOWNLOADED OR OTHERWISE OBTAINED 

THROUGH THE USE OF THE SERVICE IS DOWNLOADED AT YOUR OWN RISK AND 

YOU WILL BE SOLELY RESPONSIBLE FOR ANY DAMAGE TO YOUR COMPUTER 

SYSTEM OR MOBILE DEVICE OR LOSS OF DATA US AS A RESULT OF SUCH 

DOWNLOADING ADVERTISING OR USING THE SERVICE FROM YOU. YOU 

ASSUME THE ENTIRE RISK OF USE OF THE SERVICE AND OF THE QUALITY, 

RELIABILITY AND PERFORMANCE OF THE SERVICE. 

OTTO DOES NOT GUARANTEE, ENDORSE OR ASSUME RESPONSIBILITY FOR ANY 

PRODUCT OR SERVICE ADVERTISED OR OFFERED BY ANY THIRD PARTY 

THROUGH THE OTTO SERVICE OR ANY HYPERLINKED WEBSITE OR SERVICE 

AND OTTO HAS NO LIABILITY TO ANY PARTY. MONITOR ANY TRANSACTION 

BETWEEN YOU AND THIRD PARTY PROVIDERS OF PRODUCTS OR SERVICES. 



 

LAW AND OTHER JURISDICTIONS DO NOT ALLOW THE EXCLUSION AND 

LIMITATIONS OF CERTAIN IMPLIED WARRANTIES, SO THE ABOVE EXCLUSIONS 

MAY NOT APPLY TO YOU. THIS AGREEMENT GIVES YOU SPECIFIC LEGAL 

RIGHTS, AND YOU MAY ALSO HAVE OTHER RIGHTS THAT VARY FROM STATE 

TO STATE. THE DISCLAIMERS AND EXCLUSIONS UNDER THIS AGREEMENT WILL 

NOT APPLY TO THE EXTENT PROHIBITED BY APPLICABLE LAW. 

15. Limitation of Liability 

TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, IN NO EVENT 

SHALL OTTO, ITS AFFILIATES, AGENTS, DIRECTORS, EMPLOYEES, SUPPLIERS OR 

LICENSORS BE LIABLE FOR ANY INDIRECT, PUNITIVE, INCIDENTAL, SPECIAL, 

OR OTHERWISE CONSEQUENTIAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, INCLUDING 

LOSS OF PROFITS, BUSINESS , REPUTATION, GOODWILL, USE, DATA OR OTHER 

INTANGIBLE LOSSES ARISING OUT OF OR RELATED TO THE USE OR INABILITY 

TO USE THIS SERVICE. UNDER NO CIRCUMSTANCES SHALL OTTO BE LIABLE 

FOR DAMAGES, LOSSES OR INJURY RESULTING FROM HACKING, TAMPERING 

OR OTHER UNAUTHORIZED ACCESS, USE OF THE SERVICE OR YOUR ACCOUNT 

OR THE INFORMATION CONTAINED THEREIN. 

TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, OTTO ASSUMES 

NO LIABILITY FOR (I) ERRORS OR INACCURACIES IN THE CONTENT AND/OR 

LOSS OF YOUR DATA; (II) PERSONAL INJURY OR PROPERTY DAMAGE OF ANY 

NATURE RESULTING FROM YOUR ACCESS TO OR USE OF OUR SERVICE; (III) ANY 

UNAUTHORIZED ACCESS TO OR USE OF OUR SECURE SERVERS AND/OR ANY 

AND ALL PERSONAL INFORMATION STORED THEREON; (IV) ANY INTERRUPTION 

OR DISCONTINUATION OF TRANSMISSION TO OR FROM THE SERVICE; (V) ANY 

BUGS, VIRUSES, TROJAN HORSES OR THE LIKE THAT MAY BE TRANSMITTED TO 

OR THROUGH OUR SERVICE BY A THIRD PARTY; (VI) ANY ERRORS OR 

OMISSIONS IN ANY CONTENT, FOR ANY LOSS OR DAMAGE ARISING FROM THE 

USE OF ANY CONTENT POSTED, EMAILED, TRANSMITTED OR OTHERWISE MADE 

AVAILABLE THROUGH THE SERVICE; (VII) USER CONTENT OR THE 

DEFAMATORY, OFFENSIVE OR ILLEGAL CONDUCT OF ANY THIRD PARTY. IN NO 

EVENT SHALL OTTO, ITS AFFILIATES, AGENTS, DIRECTORS, EMPLOYEES, 

SUPPLIERS OR LICENSORS BE LIABLE TO YOU FOR ANY CLAIMS, ACTIONS, 

LIABILITIES, OBLIGATIONS, DAMAGES, LOSSES OR EXPENSES. 

THIS LIMITATION OF LIABILITY SECTION APPLIES WHETHER THE ALLEGED 

LIABILITY IS BASED ON CONTRACT, TORT, NEGLIGENCE, STRICT LIABILITY OR 

ANY OTHER BASIS, EVEN IF OTTO HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF 

SUCH DAMAGES. THE FOREGOING LIMITATION OF LIABILITY SHALL APPLY TO 

THE FULLEST EXTENT PERMITTED BY LAW IN THE APPLICABLE JURISDICTION. 

SOME STATES DO NOT ALLOW THE EXCLUSION OR LIMITATION OF INCIDENTAL 

OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, SO THE ABOVE LIMITATIONS OR EXCLUSIONS 

MAY NOT APPLY TO YOU. THIS AGREEMENT GIVES YOU SPECIFIC LEGAL 

RIGHTS, AND YOU MAY ALSO HAVE OTHER RIGHTS THAT VARY BY STATE. THE 

DISCLAIMERS, EXCLUSIONS AND LIMITATIONS OF LIABILITY UNDER THIS 

AGREEMENT WILL NOT APPLY TO THE EXTENT PROHIBITED BY APPLICABLE 

LAW. 



 

YOU ACKNOWLEDGE THE BENEFIT OF THE BENEFIT DEAL WITH OTTO. YOU 

ACKNOWLEDGE AND AGREE THAT OTTO HAS OFFERED THE OTTO SERVICES, 

SET ITS PRICES, AND ENTERED INTO THIS AGREEMENT REGARDING THE 

DISCLAIMER OF WARRANTIES AND LIMITATIONS OF LIABILITY SET FORTH 

ABOVE. YOU FURTHER ACKNOWLEDGE AND AGREE THAT THE DISCLAIMER OF 

WARRANTIES AND LIMITATIONS OF LIABILITY SET FORTH IN THIS AGREEMENT 

REFLECT A REASONABLE AND FAIR ALLOCATION OF RISK BETWEEN YOU AND 

OTTO, AND THAT THE DISCLAIMER OF WARRANTIES AND THE LIMITATION OF 

LIABILITY SET FORTH IN THIS AGREEMENT ARE ESSENTIALLY THE BASIS OF 

THE BARGAIN BETWEEN YOU AND OTTO. OTTO WOULD NOT HAVE PROVIDED 

THE OTTO SERVICES TO YOU ON AN ECONOMICLY REASONABLE BASIS 

WITHOUT THESE LIMITATIONS AND DISCLAIMER. 

YOU SET US FREE. To the fullest extent permitted by applicable law, You hereby forever 

release Us (and Our employees, , agents, successors and assigns) from and hereby waive any 

past, present and future dispute, claim, demand, right , liability, liability, action and cause of 

action of any kind and nature (including personal injury, emotional distress, identity theft, 

death, property loss and damage) arising out of or arising directly or indirectly from, or directly 

related to or indirectly to (1) any interaction, action, omission of User Content provided by 

other users of the OTTO Services or (2) any third party site, products, Services and links 

included in or accessible through the OTTO Service. 

OTTO's third party partners may from time to time alert You to events that You may wish to 

attend and where alcohol will be served. OTTO has no control over such events. OTTO does 

not endorse or encourage the consumption of alcoholic beverages. In the event You choose to 

consume alcohol at an Event, You certify that You are of legal drinking age in the jurisdiction 

in which You are located and where such Event is held. You are expected to use common sense 

and know Your own limits regarding alcohol consumption. YOU ALSO ACKNOWLEDGE 

AND AGREE THAT YOUR DECISION TO CONSUME ALCOHOL AT ANY EVENT IS 

SOLELY A PERSONAL DECISION AND YOU ASSUME ALL RISKS AND ASSUME 

FULL RESPONSIBILITY FOR ALL CONSEQUENCES ARISING FROM YOUR 

ALCOHOL CONSUMPTION. 

YOUR ATTENDANCE AT AN EVENT IS VOLUNTARY AND YOU ASSUME ALL RISK 

ASSOCIATED WITH ATTENDING AN EVENT. YOU FURTHER RELEASE (ON YOUR 

BEHALF AND THAT OF YOUR FAMILY, FRIENDS, HEIRS, EXECUTORS AND 

PERSONAL REPRESENTATIVES), OTTO, ITS OFFICERS, DIRECTORS, 

SHAREHOLDERS, EMPLOYEES, EXECUTIVES, AGENTS, REPRESENTATIVES AND 

THEIR RESPECTIVE HEIRS, HEIRS AND LEGAL HEIRS ( COLLECTIVELY “THE 

RELEASED”), FROM AND AGAINST ANY LOSS (WHETHER WHETHER FOR 

SALARIES, FEES , OTHER PROFITS, CONSORTIUM OR OTHERWISE), INJURY, 

DAMAGE, DEATH, COSTS, DAMAGES (WHETHER INDIRECT, INDIRECT , 

GENERAL, SPECIAL , FOLLOWING AND/OR OTHER) OR OTHER CLAIM OF ANY 

KIND (OTHERWISE "Claims"), DIRECTLY OR INDIRECTLY, ARISING OUT OF OR 

ARISING OUT OF, OR OTHERWISE RELATED TO, YOUR ATTENDANCE AT AN 

EVENT. YOU FURTHER AGREE TO INDEMNIFY, DEFEND, AND HOLD THE 

RELEEEEE FREE FROM ANY AND ALL CLAIMS, ACTIONS, ACTIONS, JUDGMENTS 

AND OTHER CLAIMS OF ANY KIND THAT ANY OF THEM MAY INJURE OR SUFFER 

THROUGH CO OR INDIRECT VIOLENCE ARISING AS A RESULT OF OTHERWISE , 

RELATED TO YOUR ATTENDANCE AT AN EVENT. ANY RESULTING OR RELATED 



 

ACTIONS, EVENTS OR CIRCUMSTANCES, YOU ACKNOWLEDGE THAT OTTO 

DOES NOT OWN, ENDORSE OR CONTROL ANY POSTING, EVENT OFFER AND ALL 

POSTS AND EVENT OFFERS ARE APPROVED BY THE ORGANIZATION ORA OF 

SUCH AN EVENT. 

OTTO SHALL NOT BE LIABLE TO ANY EVENT ORGANIZERS, PROMOTERS OR 

EVENT GOERS FOR INJURY, ILLNESS, DEATH, LOSS OF PROPERTY, OR DAMAGE 

ARISING OUT OF OR IN CONNECTION WITH AN EVENT, DIRECTLY OR 

INDIRECTLY, INCLUDING PERSONAL INJURY, ILLNESS, FATAL ACCIDENT, LOSS 

OF PROPERTY OR OTHER DAMAGES CAUSED BY OR ARISING FROM THE 

ACTIONS OF ANY PARTICIPANT. ALL USERS OF THE OTTO APP HEREBY AGREE 

TO FULLY RELEASE OTTO FROM ANY AND ALL LIABILITY ARISING OUT OF OR 

IN CONNECTION WITH THE EVENTS AND OFFERS, INCLUDING INJURY, ILLNESS, 

DEATH OR LOSS OF PROPERTY, IF DONE BY SOMEONE AT AN EVENT 

ADVERTISED BY OTTO. 

The OTTO Service is controlled and operated from facilities in the Republic of Bulgaria. OTTO 

makes no representations that the Service is appropriate or available for use in other locations. 

Those who access or use the Service from other jurisdictions do so at their own volition and are 

solely responsible for compliance with all applicable laws and regulations of the Republic of 

Bulgaria, local laws and regulations, including but not limited to import and export regulations. 

16. Indemnification 

As a user of the OTTO Service (whether a prospective artist, performer, actor, model, agent, 

scout, third party or other user), You agree to defend, indemnify and hold harmless OTTO and 

its subsidiaries, agents, licensors, managers and others related companies, their employees, 

contractors, agents and directors, from and against any claims, damages, liabilities, losses, 

liabilities, costs or debts and expenses (whether in contract, tort or statute) (including but not 

limited to attorneys' fees) , arising out of: (1) Your use of and access to the Service, including 

any data or content transmitted or received by You; (2) Your breach of any term of this 

Agreement, including without limitation Your breach of any of the representations and 

warranties above; (3) Your violation of any right of a third party, including without limitation 

right of privacy or intellectual property rights; (4) Your violation of any applicable law, rule or 

regulation; (5) User Content or any content that is submitted through Your account, including, 

without limitation, misleading, false or inaccurate information; (6) Your gross negligence 

and/or willful misconduct; or (7) access and use the Service by any other party with Your unique 

username, password or other appropriate security code. In the event of any breach by You of 

any of the terms set forth in this Agreement. OTTO reserves the right to close Your account or 

limit Your use of the Service before the end of Your subscription period. OTTO will not refund 

any amounts and fees of Your payments as compensation for the violation of the Agreement 

caused by You. By signing this Agreement, albeit digitally, You agree that You have read, 

understood and accepted everything written above and below in this document. 

17. Governing Law, Arbitration and Class Action/Jury Waiver 

• A. Applicable Law. You agree that: (1) the Service will be deemed to be based solely in the 
Republic of Bulgaria; and (2) the Service will be deemed passive, which does not give rise to 
personal jurisdiction over us, specific or general, in jurisdictions other than the Republic of 
Bulgaria. This Agreement and all claims or causes of action (whether in contract, tort or 



 

statute) that may be based on or arise out of or relate to this Agreement, the negotiation, 
execution or performance of this Agreement (including any claims or causes , actions based on 
or in connection with any representation or warranty made in connection with this Agreement 
or as an inducement to enter into this Agreement) shall be governed by and enforced in 
accordance with the internal laws of the State of Delaware , including its statutes of limitations 
without regard to its conflict of laws principles. The parties acknowledge that this Agreement 
evidences a transaction involving interstate commerce. Notwithstanding the preceding 
sentences regarding substantive law, any arbitration conducted under the Terms of this 
Agreement shall be governed by The International Commercial Arbitration Act . You agree to 
submit to the personal jurisdiction of the courts located in the Republic of Bulgaria for any 
actions for which we reserve the right to seek injunctive or other equitable relief in a court of 
competent jurisdiction to prevent actual or threatened infringement, abuse or infringement 
of our copyrights, trademarks, trade secrets, patents, other intellectual property or 
proprietary rights, as set forth in the arbitration provision below, including any temporary 
relief necessary to prevent irreparable harm. You agree that the Republic of Bulgaria is the 
proper forum for an appeal of an arbitration award or for legal proceedings in the event that 
the arbitration provision below is found to be unenforceable. 

• B. Arbitration. PLEASE READ THIS SECTION CAREFULLY BECAUSE IT REQUIRES THE PARTIES TO 
ARBITRATE THEIR DISPUTES AND LIMITS THE WAY YOU MAY SEEK RELIEF FROM OTTO. For any 
dispute with OTTO, You agree to first contact us at otto.artistplatform@gmail.com and 
attempt to resolve the dispute with us informally. In the unlikely event that OTTO has failed to 
resolve a dispute it has with You after sixty (90) days, each of us agrees to resolve any claim, 
dispute or controversy (excluding any claims for injunctive or other relief in equity as set forth 
below ) arising out of, or in connection with, or relating to this Agreement, or the breach or 
alleged breach thereof (collectively, "Claims"), the dispute may be resolved on the online 
Dispute Resolution (DRS) . It allows You to submit a complaint online to an ADR authority in 
any language and in any EU country. The process is usually entirely online, takes about 90 days 
from the time an ADR authority is selected, and is free or requires a small fee, unless You and 
OTTO agree otherwise. If You use the Service for commercial purposes, each party will be 
responsible for paying all fees for filing documents on the European Commission's ODR site . 
administrative and arbitration fees in accordance with EU rules, and the award rendered by 
the arbitrator will include costs of arbitration, reasonable attorneys' fees, and reasonable 
expenses for expert witnesses and other witnesses. If You are an individual using the Service 
for non-commercial purposes: (1) ORS may require You to pay a fee to initiate Your case, unless 
You apply for and successfully obtain a fee waiver from ORS ; (2) the award rendered by the 
arbitrator may include Your costs of arbitration, Your reasonable attorneys' fees, and Your 
reasonable costs of experts and other witnesses; and (3) You may file a lawsuit in a small claims 
court of competent jurisdiction without first participating in arbitration, but this does not 
relieve You of Your obligation to participate in the informal dispute resolution process. Any 
decision on the award made by the arbitrator may be entered in any court of competent 
jurisdiction. Nothing in this section shall be deemed to prevent OTTO from seeking injunctive 
or other equitable relief from the courts as necessary to prevent actual or threatened 
infringement, misuse or violation of our data security, intellectual property rights or other 
property rights. 

• C. Class Action/Lawsuit Waiver. AS TO ALL PERSONS AND ENTITIES, WHETHER THEY 
OBTAINED OR USED THE SERVICE FOR PERSONAL, COMMERCIAL, OR OTHER PURPOSES, ALL 
CLAIMS MUST BE BROUGHT IN THE PARTIES' INDIVIDUAL CAPACITIES AND NOT AS A PLAINTIFF 
OR CLASS MEMBER IN EACH INTENDED CLASS ACTION, COLLECTIVE ACTION, PRIVATE CLASS 
ACTION OR OTHER REPRESENTATIVE PROCEEDING. THIS WAIVER APPLIES TO CLASS 
ARBITRATION AND, UNLESS WE AGREE OTHERWISE, THE ARBITRATOR MAY NOT 
CONSOLIDATE THE CLAIMS OF MORE THAN ONE PERSON. YOU AGREE THAT BY ENTERING 
INTO THIS AGREEMENT, YOU AND OTTO ARE WAIVING THE RIGHT TO TRIAL IN COURT OR TO 
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PARTICIPATE IN ANY CLASS ACTION, CLASS ACTION, PRIVATE CLASS ACTION, OR OTHER 
REPRESENTATIVE PROCEEDING BY ANY IN THE VIEW. 

18. General 

• A. Assignment. This Agreement and all rights and licenses granted hereunder may not be 
assigned or assigned by You, but may be assigned by OTTO without restriction. Any attempted 
transfer is a breach of this Agreement and is void. 

• B. Force majeure circumstances. OTTO shall not be liable for any delay or failure to perform 
any of its obligations hereunder if such delay or failure is due to causes beyond its reasonable 
control, including, without limitation, any of the following: war (whether or not declared ), 
armed conflict or serious threat thereof (including but not limited to hostile attack, blockade, 
military embargo), hostilities, invasion, action by an external enemy, widespread military 
mobilization; civil war, rebellion, revolution, military or usurped power, insurrection, civil 
commotion or disorder, mob violence, act of civil disobedience, act of terrorism, sabotage or 
piracy, plague, epidemic, pandemic, outbreak of infectious disease or any other crisis of public 
health, including quarantine or other restrictions on employees, act of authority, whether 
lawful or unlawful, compliance with any law or governmental order, rule, regulation or 
direction, restriction of curfew, expropriation, compulsory acquisition, seizure of works, 
requisition, nationalization, act of God or natural disaster such as, but not limited to: severe 
storm, cyclone, typhoon, hurricane, tornado, blizzard, earthquake, volcanic activity, landslide, 
tidal wave, tsunami, flood, damage or destruction by lightning, drought, explosion, fire, 
destruction of machinery, equipment, factories and any kind of installations, continuous 
breakdown of transport, telecommunications or electric current; general labor unrest such as, 
but not limited to, boycott, strike and lockout, delay, occupation of factories and premises, 
shortage or inability to obtain critical materials or supplies to an extent beyond the reasonable 
control of the relevant party ("Force Majeure Event" ). 

• C. Notification Procedures and Changes to the Agreement. OTTO may provide You with 
notices, whether such notices are required by law or for marketing or other business purposes, 
by email notice, written or paper notice, or by posting such notice on our website as 
determined by OTTO under own discretion. OTTO reserves the right to determine the form 
and means of providing notices to our users, provided that You may opt out of certain means 
of notice as described in this Agreement. OTTO is not responsible for any automatic filtering 
that You or Your network provider may apply to email notifications that we send to the email 
address You provide to us. OTTO may, in its sole discretion, change or update this Agreement 
from time to time, so You should review this page periodically. When we change the 
Agreement in a material way, we will update the "last modified" date at the bottom of this 
page. If You continue to use the Service after any such change, You accept the new Terms of 
Use. If You do not agree to any of these terms or any future Terms of Use, do not use or access 
the Service. 

• D. Entire Agreement/ Severability. This Agreement, together with any amendments and any 
additional Agreements You may enter into with OTTO in connection with the Service, 
constitutes the entire Agreement between You and OTTO regarding the Service. If any 
provision of this Agreement is held invalid by a court of competent jurisdiction, the invalidity 
of such provision shall not affect the validity of the remaining provisions of this Agreement, 
which shall remain in full force and effect, except in the case of unenforceability by the 
universal disclaimer. class action/jury, the entire Arbitration Agreement will be unenforceable. 

• E. No Waiver. o waiver of any term of this Agreement shall be deemed a further or continuing 
waiver of such term or any other term and the failure of OTTO to assert any right or provision 
under this Agreement shall not constitute waiver of such right or provision. 

• E. Contact. Please contact us at: otto.artistplatform@gmail.com with any questions regarding 
this Agreement. 
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СПОРАЗУМЕНИЕ ЗА УСЛОВИЯ НА 

ОТТО 

 

Добре дошли в OTTO, уебсайтът и онлайн платформата на OTTO – АРТИСТ ЕООД 

(„OTTO“, „ние“ или „нас“). Тази страница обяснява Условията, при които можете да 

използвате нашите онлайн и/или мобилни услуги, уеб сайт и софтуер, предоставен във 

връзка с услугите на ОТТО (общо „Услугата“ или ,,Услугите“). Чрез достъпа до или 

използването на Услугата Вие потвърждавате, че сте прочели, разбрали и се съгласявате 

да бъдете обвързани от това Споразумение за Условията на Услугата („Споразумение“) 

и със събирането и използването на Вашата информация, както е посочено в Политиката 

за поверителност на OTTO , независимо дали сте регистриран потребител на нашата 

услуга или не. Вие упълномощавате OTTO да споделя и използва Вашата информация, 

както е посочено в Политиката за поверителност. OTTO си запазва правото да прави 

едностранни промени в тези условия на Услугата и ще предостави известие за тези 

промени, както е описано по-долу. Това Споразумение се прилага за всички посетители, 

потребители и други, които имат достъп до Услугата („Потребители“). С настоящото Вие 

потвърждавате, че онлайн платформата/уебсайтът на OTTO е лицензиран софтуер на 

OTTО – АРТИСТ ЕООД („OTTO“). OTTO предоставя и хоства онлайн 

платформата/уебсайтът OTTO. Използвайки онлайн платформата/уебсайтът OTTO, Вие 

също се съгласявате да бъдете обвързани от Условията за ползване на OTTO 

МОЛЯ, ПРОЧЕТЕТЕ ВНИМАТЕЛНО ТОВА СПОРАЗУМЕНИЕ, ЗА ДА СЕ УВЕРИТЕ, 

ЧЕ РАЗБИРАТЕ ВСЯКА РАЗПОРЕДБА. ТЕЗИ ПРАВИЛА И УСЛОВИЯ 

ПРЕДСТАВЛЯВАТ ПРАВНО ОБВЪРЗВАЩО СПОРАЗУМЕНИЕ МЕЖДУ ВАС И 

OTTO. С ДОСТЪП, ИЗТЕГЛЯНЕ, ИЗПОЛЗВАНЕ, ЗАКУПУВАНЕ И/ИЛИ 

АБОНИРАНЕ ЗА УСЛУГИТЕ OTTO, ВИЕ ПОТВЪРЖДАВАТЕ, ЧЕ СТЕ ПРОЧЕЛИ, 

РАЗБРАЛИ И СТЕ СЪГЛАСНИ ДА БЪДЕТЕ ОБВЪРЗАНИ С УСЛОВИЯТА НА ТОВА 

СПОРАЗУМЕНИЕ. АКО НЕ СТЕ СЪГЛАСНИ С ТОВА СПОРАЗУМЕНИЕ, СПРЕТЕ 

НЕЗАБАВНО ИЗПОЛЗВАНЕТО НА УСЛУГИТЕ НА OTTO. 

ТОВА СПОРАЗУМЕНИЕ СЪДЪРЖА РАЗПОРЕДБА ЗА ЗАДЪЛЖИТЕЛЕН 

ИНДИВИДУАЛЕН АРБИТРАЖ И ОТКАЗ ОТ РАЗПОРЕДБА ОТ КОЛЕКТИВЕН 

ИСК/СЪДЕБЕН СЪСЪД, КОЯТО ИЗИСКВА ИЗПОЛЗВАНЕТО НА АРБИТРАЖ НА 

ИНДИВИДУАЛНА ОСНОВА ЗА РАЗРЕШАВАНЕ НА СПОРОВЕ, ВМЕСТО 

СЪДЕБНИ ИСКОВЕ ИЛИ ГРУПОВИ ИСКОВЕ. ТОВА Е НАЧИНЪТ, ПО КОЙТО ЩЕ 

БЪДАТ РАЗРЕШЕНИ СПОРОВЕТЕ ПО ТОВА СПОРАЗУМЕНИЕ МЕЖДУ ВАС И 

OTTO. АРБИТРАЖНАТА КЛАУЗА ИЗИСКВА СПОРОВЕТЕ МЕЖДУ ВАС И OTTO 

ДА СЕ ПРЕДЛАГАТ НА ОБВЪРЗВАЩ И ОКОНЧАТЕЛЕН АРБИТРАЖ, ОСВЕН АКО 

ВИЕ НЕ СЕ ОТКАЗЕТЕ. В ДОПЪЛНЕНИЕ: I) ЩЕ ВИ ИМА РАЗРЕШЕНИЕ САМО ДА 

ПРОСЛЕДВАТЕ ИСКОВЕ СРЕЩУ НАС НА ИНДИВИДУАЛНА ОСНОВА, А НЕ В 

КАКВОТО И ДА Е ГРУПОВО ИЛИ ПРЕДСТАВИТЕЛНО ПРОИЗВОДСТВО; II) ВИЕ 



 

СЕ ОТКАЗВАТЕ ОТ ПРАВОТО СИ ДА ПОТЪРСИТЕ ЗАЩИТА В СЪДА И ДА ИМАТЕ 

ПРОЦЕС СЪС СЪДЕБНИ ЗАСЕДИ ПО ВАШИТЕ ИСКОВЕ. МОЛЯ, ВИЖТЕ ПО-ДОЛУ 

ЗА ПОВЕЧЕ ИНФОРМАЦИЯ ОТНОСНО ТОВА АРБИТРАЖНО СПОРАЗУМЕНИЕ И 

КАК ДА СЕ ОТКАЖЕТЕ ОТ АРБИТРАЖНОТО СПОРАЗУМЕНИЕ. 

АКО СТЕ ЖИТЕЛ НА ЕВРОПЕЙСКИЯ СЪЮЗ, ОБЕДИНЕНОТО КРАЛСТВО ИЛИ 

НЯКОИ ДРУГИ ДЪРЖАВИ ИЗВЪН РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ, ВИЕ МОЖЕ ДА 

ИМАТЕ ДОПЪЛНИТЕЛНИ ПРАВА ИЛИ ОПРЕДЕЛЕНИ ЧАСТИ ОТ ТОВА 

СПОРАЗУМЕНИЕ, КАТО СПОРАЗУМЕНИЕТО ЗА АРБИТРАЖ. МОЖЕ ДА НЕ СЕ 

ОТНАСЯ ЗА ВАС. 

Препоръчваме Ви да запазите копие от това Споразумение за Вашите архиви. Можете да 

получите копие от това Споразумение, като изпратите имейл на OTTO  

otto.artistplatform@gmail.com. 

1. Използване на нашата услуга 

OTTO предоставя дигитална платформа за агенти, скаути, други професионалисти в 

индустрията, доставчици трети страни и бъдещи таланти (т.е. артисти, модели, актьори, 

изпълнители и др., които са или все още не са „подписани“ с никоя агенция/скаут и/или 

тези, които се стремят да бъдат артисти, модели, актьори, изпълнители и др., за да 

разглеждат и да се свързват взаимно. Това включва да Ви позволим, по наше усмотрение, 

да изброявате и публикувате Вашата лична информация на нашия уебсайт и приложение, 

да свързвате Вашите акаунти в социалните медии/мрежи, да комуникирате с други 

потребители на OTTO, включително, но не само, агенти и скаути, и да получавате 

съобщения за продукти и събития от нашите партньори трети страни и доставчици на 

услуги, включително промоции и оферти. 

OTTO предоставя мултиплатформени корпоративни съобщения и насочени известия, за 

да улесни комуникацията между агенти/скаути и бъдещи таланти. OTTO също позволява 

на потребителите да съхраняват финансови данни, включително, но не само, история 

и/или разходи, и автоматично изчислява комисионни, общи суми и събрани и несъбрани 

пари. Също така от време на време Ви представяме оферти и промоции от нашите 

партньори трети страни. Вие потвърждавате, че като публикувате информацията си в 

платформата OTTO, агенции, скаути, други професионалисти в бранша и партньори 

трети страни на OTTO могат да се свържат с Вас или чрез телефон/SMS/съобщения в 

приложението, имейл, други социални мрежи по Ваше усмотрение, и че в резултат на 

това може да доведе до допълнителни такси. Както е посочено допълнително в 

политиката за поверителност на OTTO, Вие с настоящото потвърждавате, че OTTO няма 

контрол върху начина, по който агенциите, скаутите, други професионалисти в бранша 

и трети страни, партньори на OTTO постъпват с Вашите данни. Вие се съгласявате да 

държите OTTO безопасен за всякакви действия на агенции, скаути или партньори на 

трети страни. 

OTTO не предлага, нито гарантира, че някоя агенция или скаут ще прояви интерес към 

Вас, или ще се свърже с Вас, или че ще бъдете подписан. Самото OTTO има агенции за 

таланти, както и скаути, които предлагат и гарантират заетост, но те са отделни от 

платформата, която не гарантира, че ще бъдете скаутирани или предложени за 

подписване, с някои от агенциите на ОТТО. Платформата за артисти/таланти на OTTO 

НЕ е агенция за заетост, нито е агенция за таланти или скаути, за разлика от други 
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организации на ОТТО, които са споменати в платформата, но те са отделни департаменти 

с отделни управители. OTTO не възнамерява да Ви назначава като свои служители или 

законни агенти, да формира какъвто и да е вид юридическо партньорство или съвместно 

предприятие с Вас. Вие не сте упълномощени да поемате ангажименти от името на 

OTTO, освен ако не сте повикани за ангажимент от агенциите на ОТТО и OTTO няма да 

поема ангажименти от Ваше име, освен ако не сте част от агенциите на ОТТО. 

А. Допустимост 

Това е договор между Вас и OTTO. Трябва да прочетете и да се съгласите с тези условия, 

преди да използвате услугата OTTO. Ако не сте съгласни, не можете да използвате 

Услугата. Можете да използвате Услугата само ако можете да сключите обвързващ 

договор с OTTO и само в съответствие с това Споразумение и всички приложими местни, 

държавни, национални и международни закони, правила и разпоредби. Всяко използване 

или достъп до Услугата от лице под 14 години е строго забранено и в нарушение на 

настоящото Споразумение. Услугата не е достъпна за Потребители, премахнати преди 

това от Услугата от OTTO. 

Б. Услуга OTTO 

Съгласно Условията на това Споразумение, с настоящото Ви се предоставя 

неизключителен, ограничен, непрехвърляем, свободно отменяем лиценз за използване 

на Услугата, както е позволено от характеристиките на Услугата. OTTO си запазва 

всички права, които не са изрично предоставени тук в Услугата и Съдържанието на 

OTTO (както е дефинирано по-долу). OTTO може да прекрати този лиценз по всяко 

време по каквато и да е причина или без причина. 

В. OTTO акаунти 

Вашият акаунт в OTTO Ви дава достъп до услугите и функционалността, които можем 

да създаваме и поддържаме от време на време и по наше усмотрение. Може да 

поддържаме различни типове акаунти за различни типове потребители. Ако отворите 

акаунт в OTTO от името на компания, организация или друго юридическо лице, тогава 

(а) „Вие“ включва Вас и това юридическо лице и (б) декларирате и гарантирате, че сте 

упълномощен представител на юридическото лице с правомощие да обвърже 

юридическото лице с това Споразумение и че се съгласявате с това Споразумение от 

името на юридическото лице. Свързвайки се с OTTO с услуга на трета страна, Вие ни 

давате разрешение за достъп и използване на Вашата информация от тази услуга, както 

е разрешено от тази услуга, и да съхраняваме Вашите идентификационни данни за 

влизане в тази услуга. 

Никога не можете да използвате акаунта на друг потребител без разрешение. Когато 

създавате своя акаунт, трябва да предоставите точна и пълна информация и трябва да 

поддържате тази информация актуална. Вие носите цялата отговорност за дейността, 

която се извършва във Вашия акаунт и трябва да пазите паролата на акаунта си защитена. 

Препоръчваме Ви да използвате „силни“ пароли (пароли, които използват комбинация 

от главни и малки букви, цифри и символи) с Вашия акаунт. Трябва незабавно да 

уведомите OTTO за всяко нарушение на сигурността или неоторизирано използване на 

Вашия акаунт. OTTO няма да носи отговорност за никакви загуби, причинени от 

неразрешено използване на Вашия акаунт. 



 

Можете да контролирате потребителския си профил и начина, по който взаимодействате 

с Услугата, като промените настройките на страницата си с настройки. Предоставяйки 

на OTTO Вашия имейл адрес, Вие се съгласявате да използваме имейл адреса, за да Ви 

изпращаме известия, свързани с Услугата, включително всички известия, изисквани от 

закона, вместо комуникация по пощата. Може също така да използваме Вашия имейл 

адрес, за да Ви изпращаме други съобщения, като промени в функциите на Услугата и 

специални оферти. Ако не искате да получавате такива имейл съобщения, можете да се 

откажете или да промените предпочитанията си на страницата с настройки. Отказът 

може да Ви попречи да получавате имейл съобщения относно актуализации, подобрения 

или оферти. 

Г. Абонаменти 

Притежателите на акаунти в OTTO могат да получат достъп до Услугата OTTO 

безплатно или чрез абонамент, както следва: 

• Безплатна услуга OTTO: безплатна услуга, която предоставя използване на функция за 
съхраняване на информация за работа (като Вашата лична информация, измервания, 
снимки, акаунти в социални медии/мрежи и т.н.), предназначена за лесно извикване. 
Тази услуга Ви позволява да изложите данните си, чрез изработено от ,,нас‘‘ портфолио, 
за да бъде видно от неограничен и неопределен брой агенции и скаути, които са в 
мрежата от потребители на OTTO. Информацията за Вашия профил е видима за всички 
потребители на ОТТО, за определен от ОТТО период. Ако не е определен периода, 
Вашият безплатен план ще бъде безплатен в период преценен от ОТТО. ОТТО запазва 
правото си да свали Вашето портфолио или да закрие Вашият профил по всяко време без 
предварително известие и без отговорност, с причина или без. След свалянето на Вашето 
портфолио от платформата на ОТТО, Вашият профил остава активен, но можете да качите 
отново портфолиото си и да бъде видимо отново, само при положение, че сте обновили 
абонаментният си план. Платформата е предназначена да позволи на агенциите и 
скаутите, да видят информацията от Вашия профил и да се свържат с Вас. Също така ще 
продължите да получавате оферти и промоции от трети страни партньори на OTTO през 
това време. След изтичането безплатната услуга в платформата, OTTO ще Ви уведоми, че 
акаунтът Ви ще бъде изтрит, освен ако не изберете да продължите да останете член на 
OTTO, като се абонирате за нашите услуги в раздел ,,Subscriptions” в Платформата. 

• OTTO Абонаменти ,,Subscriptions‘‘ : Това важи за всички абонаментни планове, те са 
базирани на абонаментни такси услуги, които предоставят неограничен достъп до 
платформата на OTTO, позволявайки на всички агенции, скаути и потребители на OTTO 
да продължат да имат достъп до Вашия профил, да Ви изпращат известия и да 
комуникират с Вас на техните по собствено усмотрение, когато и ако решат. Освен това 
имате възможност да актуализирате своя профил, лична информация, снимки и т.н., 
стига да поддържате своя абонамент за OTTO. Като абонат на Услугата на OTTO Вие също 
ще продължите да получавате известия и промоции, свързани с Вашата индустрия от 
нашите партньори трети страни.  

Д. Изпитания 

От време на време може да предлагаме пробни версии на услугите за определен период 

без заплащане („Пробен период“). OTTO си запазва правото, по свое абсолютно 

усмотрение, да определи дали отговаряте на изискванията за пробна версия и да оттегли 

или промени пробна версия по всяко време без предварително известие и без 

отговорност. 



 

Е. Съгласие с Условията и правилата на Услугата 

Вие се съгласявате да не участвате в никоя от следните забранени дейности: (1) копиране, 

разпространение или разкриване на която и да е част от Услугата на какъвто и да е 

носител, включително без ограничение чрез автоматизирано или неавтоматизирано 

„изтриване“; (2) използване на каквато и да е автоматизирана система, включително без 

ограничение „роботи“, „паяци“, „офлайн четци“ и т.н., за достъп до Услугата по начин, 

който изпраща повече съобщения със заявки към сървърите на OTTO, отколкото човек 

може разумно да произведе в същия период от време чрез използване на конвенционален 

онлайн уеб браузър (с изключение на това, че OTTO предоставя на операторите на 

публични търсачки отменимо разрешение да използват паяци за копиране на публично 

достъпни материали с единствената цел и единствено до необходимата степен за 

създаване на публично достъпни индекси за търсене на материалите, но не и кешове или 

архиви на такива материали; (3) предаване на спам, верижни писма или друг нежелан 

имейл; (4) опит за намеса, компрометиране на целостта или сигурността на системата 

или дешифриране на всякакви предавания към или от сървърите, изпълняващи Услугата; 

(5) предприемане на каквито и да е действия, които налагат или могат да наложат по 

наше собствено усмотрение неразумно или непропорционално голямо натоварване на 

нашата инфраструктура; (6) качване на невалидни данни, вируси, червеи или други 

софтуерни агенти чрез Услугата; (7) събиране на каквато и да е лична информация, 

включително имена на акаунти от Услугата; (8) използване на Услугата за всякакви 

търговски цели; (9) представяне за друго лице или по друг начин погрешно представяне 

на Вашата принадлежност към физическо или юридическо лице, извършване на измама, 

укриване или опит за скриване на Вашата самоличност; (10) намеса в правилното 

функциониране на Услугата; (11) достъп до каквото и да е съдържание на Услугата чрез 

каквато и да е технология или средства, различни от предоставените или разрешени от 

Услугата; (12) заобикаляне на мерките, които можем да използваме, за да предотвратим 

или ограничим достъпа до Услугата, включително без ограничение функции, които 

предотвратяват, ограничават използването, копирането на всяко съдържание или налагат 

ограничения върху използването на Услугата или съдържанието в нея. 

Ние си запазваме правото, по наша преценка, да модифицираме, добавяме или 

прекратяваме услугите OTTO, както и която и да е част от тях по всяко време, по каквато 

и да е причина и без да носим отговорност пред Вас. Ние си запазваме правото да правим 

такива модификации, допълнения или прекъсвания без такова предизвестие, ако е 

необходимо за спазване на закона, защита или прилагане на законни права или по друг 

начин за справяне или предотвратяване на извънредна ситуация. Можем окончателно 

или временно да прекратим или суспендираме достъпа Ви до Услугата без предизвестие 

и отговорност по каквато и да е причина, включително ако по наше единствено решение 

нарушите някоя от разпоредбите на това Споразумение или без причина. При 

прекратяване по каквато и да е причина или без причина, Вие продължавате да бъдете 

обвързани от това Споразумение. 

Ако направим съществени промени в Услугите, които: (а) намаляват функционалността, 

достъпна за Вас на такава услуга и (б) са задължителни (т.е. не изискват от Вас да 

актуализирате софтуера OTTO, за да влезе в сила); Можете съответно да прекратите 

акаунта си в рамките на десет (10) дни след такива промени и да получите 

пропорционално възстановяване на всички суми, предплатени, но неизползвани за 

такива Услуги. Запазваме си правото по всяко време да начисляваме такси за достъп до 



 

всички части от Услугите на OTTO и да променяме такива цени по всяко време, при 

условие че промените няма да засегнат таксите за Услуги, за които вече сте платили. 

Запазваме си правото по свое усмотрение 1) да наблюдаваме уебсайта и платформата на 

OTTO за нарушения на настоящите Правила и условия; 2) предприема подходящи 

действия за коригиране на нарушенията или за спазване на законови задължения. 

Вие носите цялата отговорност за Вашите взаимодействия с други потребители на OTTO. 

Ние си запазваме правото, но нямаме задължение да наблюдаваме спорове между Вас и 

други потребители. OTTO не носи никаква отговорност за Вашите взаимодействия с 

други потребители, както и за действие или бездействие на потребителя. 

2. Насоки на общността 

Някои области на Услугата позволяват на Потребителите да публикуват или предоставят 

съдържание като информация за профили, видеоклипове, изображения, музика, 

коментари, въпроси и друго съдържание или информация (всички такива материали, 

които Потребителят изпраща, публикува, показва или по друг начин прави достъпен на 

Услугата се нарича „Потребителско съдържание“). Ние не претендираме за права на 

собственост върху потребителско съдържание, създадено от Вас. Потребителското 

съдържание, което създавате, остава Ваше. Въпреки това Вие предоставяте на OTTO 

неограничен лиценз за използване на съдържание в съответствие с нашата Политика за 

поверителност и Вашите настройки за поверителност. Предоставяйки или споделяйки 

Потребителско съдържание чрез Услугата, Вие се съгласявате да позволите на други да 

преглеждат, редактират и/или споделят Вашето Потребителско съдържание в 

съответствие с Вашите настройки и това Споразумение. OTTO има правото (но не и 

задължението) по свое усмотрение да премахва, коригира, модифицира, добавя всяко 

Потребителско съдържание, което се споделя чрез Услугата. 

Вие се съгласявате да не публикувате потребителско съдържание, което: (1) може да 

създаде риск от вреда, загуба, физическо или психическо нараняване, емоционален стрес, 

смърт, увреждане, обезобразяване или физическо или психическо заболяване за Вас, за 

което и да е друго лице или за всяко животно; (2) може да създаде риск от всякакви други 

загуби или щети на което и да е лице или собственост; (3) цели да нарани или 

експлоатира деца, като ги излага на неподходящо съдържание, изисква лична 

информация или по друг начин; (4) може да представлява или да допринесе за 

престъпление или непозволено увреждане; (5) съдържа каквато и да е информация или 

съдържание, което считаме за незаконно, вредно, оскърбително, расово или етнически 

обидно, клеветническо, нарушаващо, накърняващо личната неприкосновеност или права 

на публичност, тормозещо, унизително за други хора (публично или по друг начин), 

клеветническо , заплашителни, скверни, нецензурни или по друг начин неприемливи; (6) 

съдържа каквато и да е информация или съдържание, което е незаконно (включително, 

без ограничение, разкриването на вътрешна информация съгласно закона за ценните 

книжа или на търговски тайни на друга страна); (7) съдържа каквато и да е информация 

или съдържание, което нямате право да предоставяте съгласно закон или съгласно 

договорни или доверителни отношения; или (8) съдържа информация или съдържание, 

за което знаете, че не е правилно и актуално. 

НЯМА да използвате Услугите OTTO или каквато и да е информация, показана в рамките 

на Услугите OTTO, за да „преследвате,“ тормозите, злоупотребявате, клеветите, 



 

заплашвате или мамите други потребители; нарушават поверителността или други права 

на Потребителите; или събиране, опит за събиране, съхраняване или разкриване без 

разрешение на местоположението или лична информация за други потребители. Вие 

НЯМА да включвате обидни или порнографски материали, или материали, които са 

вредни, в страницата на Вашия личен профил в OTTO. Вие НЯМА да представяте 

погрешно източника, самоличността или съдържанието на информацията, предавана 

чрез Услугата OTTO. Вие НЯМА да премахвате, заобикаляте, дезактивирате, повреждате 

или по друг начин се намесвате в функции, свързани със сигурността на услугите OTTO, 

функции, които предотвратяват или ограничават използването или копирането на 

съдържание, достъпно чрез услугите OTTO, или функции, които налагат ограничения 

върху използването на Услуги OTTO. НЯМА да публикувате, съхранявате, изпращате, 

предавате или разпространявате каквато и да е информация или материал, който разумен 

човек може да сметне за нежелателен, клеветнически, обиден, нецензурен, неприличен, 

порнографски, тормозещ, заплашителен, смущаващ, тревожен, вулгарен, омразен , 

расово или етнически или по друг начин обидни за всяка група или индивид, умишлено 

подвеждащи, неверни или по друг начин неподходящи, независимо дали този материал 

или неговото разпространение е незаконно. НЯМА да публикувате, съхранявате, 

изпращате, предавате или разпространявате каквато и да е информация или материал, 

които нарушават патенти, търговски марки, търговски тайни, авторски права или други 

права на което и да е лице. Вие НЯМА да използвате Услугите OTTO във връзка с опасни 

среди, изискващи безпроблемно изпълнение или всяко приложение, в което повредата 

или неточността на това приложение или Услугите OTTO може да доведе до смърт, 

телесна повреда или физическа или имуществена повреда. OTTO си запазва правото по 

свое усмотрение да прекрати без предупреждение правото Ви да използвате Услугите 

OTTO, ако установим, че поведението Ви нарушава нашите указания. 

Вие се съгласявате, че всяко Потребителско съдържание, което публикувате, не 

нарушава и няма да нарушава права на трети страни от какъвто и да е вид, включително 

без ограничение права върху интелектуална собственост (както е определено по-долу) 

или права на поверителност. До степента, в която Вашето потребителско съдържание 

съдържа музика, Вие декларирате, че сте собственик на всички авторски права, 

включително без ограничение правата за изпълнение, механични и звукозаписни права, 

по отношение на всяка музикална композиция (включително текстове) и звукозапис, 

съдържащ се в такова Потребителско съдържание, и имат правомощието да предоставят 

предоставения по-долу лиценз. OTTO си запазва правото, но не е длъжен, да отхвърли 

и/или премахне всяко потребителско съдържание, за което OTTO смята, че по свое 

усмотрение нарушава някоя от тези разпоредби. Вие разбирате, че публикуването на 

Вашето Потребителско съдържание в Услугата не е заместител на регистрирането му в 

Службата за авторско право на Република България или друга правна организация. 

За целите на това Споразумение „Права на интелектуална собственост“ означава всички 

патентни права, авторски права, права върху маска, морални права, права на публичност, 

търговска марка, търговско облекло и права на марка за услуги, репутация, права върху 

търговска тайна и други права на интелектуална собственост каквито може да 

съществуват сега или да се появят в бъдеще, както и всички заявления, свързани с това, 

регистрации, подновявания и разширения, съгласно законите на всяка държава, страна, 

територия или друга юрисдикция. 

Във връзка с Вашето потребителско съдържание Вие потвърждавате, заявявате и 

гарантирате следното: 



 

• A. Имате писменото съгласие на всяко идентифицируемо физическо лице в 
Потребителското съдържание, ако има такова, да използвате името или образа на това 
лице по начина, предвиден в Услугата и това Споразумение, и всяко такова лице Ви 
освобождава от всякаква отговорност, която може да възникне във връзка с такава 
употреба. 

• Б. Вие сте получили и носите цялата отговорност за получаването на всички съгласия, 
които може да се изискват от закона, за публикуване на каквото и да е потребителско 
съдържание, свързано с трети страни. 

• C. Вашето Потребителско съдържание и използването му от OTTO, както е предвидено в 
това Споразумение и Услугата, няма да наруши закон или права на трета страна, 
включително, но не само, права върху интелектуална собственост и права за 
поверителност. 

• D. OTTO може да упражнява правата върху Вашето Потребителско съдържание, 
предоставени по силата на това Споразумение, без да носи отговорност за плащане на 
каквито и да е гилдийски такси, остатъци, плащания, такси или лицензионни 
възнаграждения, дължими съгласно колективен трудов договор или по друг начин. 

• Д. Доколкото Ви е известно, цялото Ви потребителско съдържание и друга информация, 
която ни предоставяте, е вярна и точна. 

OTTO не носи никаква отговорност и не поема отговорност за каквото и да е 

Потребителско съдържание, което Вие или който и да е друг Потребител или трета 

страна публикува, изпраща или по друг начин прави достъпно чрез Услугата. Вие носите 

цялата отговорност за Вашето Потребителско съдържание и последствията от 

публикуването му, споделянето му или по друг начин предоставянето му на Услугата и 

се съгласявате, че ние действаме само като пасивен проводник за Вашето онлайн 

разпространение и публикуване на Вашето Потребителско съдържание. Вие разбирате и 

се съгласявате, че може да бъдете изложени на потребителско съдържание, което е 

неточно, неприемливо, неподходящо за деца или по друг начин неподходящо за Вашата 

цел, и се съгласявате, че OTTO не носи отговорност за каквито и да е щети, които 

твърдите, че сте понесли в резултат на или свързани с всяко потребителско съдържание. 

OTTO НЕ НОСИ ОТГОВОРНОСТ ЗА ИЗПОЛЗВАНЕТО ОТ ВАС НА УСЛУГИТЕ 

OTTO ИЛИ ЗА ДЕЙСТВИЯТА НА ДРУГИ ПОТРЕБИТЕЛИ, С КОИТО МОЖЕ ДА 

ОБМЕНЯТЕ ИНФОРМАЦИЯ ИЛИ ИМАТЕ КОНТАКТ. OTTO НЕ ИЗВЪРШВА 

КРИМИНАЛНИ ИЛИ ДРУГИ ФОНОВИ ПРОВЕРКИ НА СВОИТЕ ПОТРЕБИТЕЛИ. 

OTTO НЕ ПРОВЕРЯВА ИНФОРМАЦИЯТА, ПРЕДОСТАВЕНА ОТ ПОТРЕБИТЕЛИТЕ 

ПО ОТНОШЕНИЕ НА САМОЛИЧНОСТТА, ЗДРАВЕТО, ФИЗИЧЕСКОТО 

СЪСТОЯНИЕ ИЛИ ДРУГО. 

3. Предоставяне на лиценз за потребителско съдържание; Предоставяне на лиценз 

за съдържание на имейл 

Като публикувате или по друг начин правите достъпно каквото и да е Потребителско 

съдържание на или чрез Услугата, Вие изрично предоставяте, декларирате и гарантирате, 

че имате всички необходими права за предоставяне на OTTO безвъзмездно, с 

възможност за сублицензиране, прехвърляемо, постоянно, неотменимо, не- 

изключителен, световен лиценз за използване, възпроизвеждане, модифициране, 

публикуване, изброяване на информация относно, редактиране, превод, 

разпространение, синдикиране, публично изпълнение, публично показване и създаване 

на производни произведения на цялото такова потребителско съдържание и Вашето име, 

глас и/или подобие както се съдържа във Вашето Потребителско съдържание, изцяло или 

частично, и под каквато и да е форма, медия или технология, независимо дали са 



 

известни сега или ще бъдат разработени, за използване във връзка с Услугата и бизнеса 

на OTTO (и неговите наследници и филиали), включително без ограничение за 

популяризиране и разпространение на част или цялата Услуга (и нейни производни 

произведения) във всякакви медийни формати и чрез всякакви медийни канали. 

Позволявайки на OTTO да получи достъп до Вашия имейл, Вие изрично предоставяте, 

заявявате и гарантирате, че имате всички права, необходими за предоставяне на OTTO, 

безвъзмезден, с възможност за сублицензиране, прехвърляем, постоянен, неотменим, 

неизключителен, световен лиценз за използване, възпроизвеждат, променят, изброяват 

информация относно, редактират, превеждат, разпространяват и правят производни 

произведения на цялото имейл съдържание и метаданни изцяло или частично, за 

използване във връзка с Услугата и бизнеса на OTTO (и неговите наследници и филиали). 

5. Нашите права на собственост 

Услугите на OTTO са собственост и се управляват от OTTO – АРТИСТ ЕООД. С 

изключение на Вашето потребителско съдържание. Услугата, всички материали в нея 

или прехвърлени от нея, включително, без ограничение, съдържание, софтуер, код, 

продукти, приложения за мобилни устройства, изображения, визуални интерфейси, 

информация, текст, графики, компилации, илюстрации, лога, патенти, търговски марки, 

марки за услуги, авторски права, снимки, аудио, видеоклипове, музика и Потребителско 

съдържание, принадлежащо на други потребители („Съдържание на OTTO“) и всички 

свързани с правата на интелектуална собственост към тях са изключителна собственост 

на OTTO и неговите лицензодатели (включително други потребители, които публикуват 

потребителско съдържание в Услугата) (наричани заедно „Материалите“). Тези 

Материали са защитени от законите за авторското право, търговския вид, патентите и 

търговските марки на Република България, международните закони и конвенции, и 

всички други съответни права на интелектуална собственост, права на собственост и 

приложимите закони. Всички материали, съдържащи се в услугите на OTTO, са 

собственост на OTTO или неговите дъщерни дружества или свързани компании и/или 

лицензодатели на трети страни. Всички търговски марки, марки за услуги и търговски 

имена, показани в Услугите на OTTO, са собственост на OTTO или неговите филиали 

и/или лицензодатели на трети страни. Освен както е изрично посочено тук, нищо в това 

Споразумение няма да се счита за създаване на лиценз в или съгласно такива Права на 

интелектуална собственост върху Материалите, и Вие се съгласявате да не продавате, 

лицензирате, отдавате под наем, променяте, разпространявате, копирате, 

възпроизвеждате, предавате, публично показване, публично изпълнение, публикуване, 

адаптиране, редактиране или създаване на производни произведения от всяко 

съдържание и материали на OTTO. Използването на съдържанието на OTTO за цели, 

които не са изрично разрешени от настоящото Споразумение, са строго забранени и 

ОТТО ще потърси правата си. 

Вие можете да изпратите коментари или идеи относно Услугата, включително, без 

ограничение, за това как да подобрим Услугата или нашите продукти („Идеи“). С 

изпращането на която и да е Идея вие се съгласявате, че разкриването Ви е безвъзмездно, 

непоискано и без ограничения и няма да постави OTTO под никакво доверително или 

друго задължение и че ние сме свободни да използваме Идеята без допълнително 

обезщетение за Вас и/или да разкриваме Идеята на неповерителна основа или по друг 

начин на никого. Освен това потвърждавате, че с приемането на Вашето изпращане 

OTTO не се отказва от каквито и да било права за използване на подобни или свързани 



 

идеи, които са били известни на OTTO преди, или са разработени от неговите служители, 

или са получени от източници, различни от Вас. 

6. Свойство на OTTO 

Услугата съдържа данни, информация и друго съдържание, което не е Ваша собственост, 

като например индикатори за репутация или състояние („Собственост на OTTO“). Вие 

разбирате и се съгласявате, че независимо от използваната терминология, Собственост 

на OTTO представлява ограничено лицензионно право, управлявано единствено от 

Условията на това Споразумение и достъпно за разпространение по еднолично 

усмотрение на OTTO. Собствеността на OTTO не може да бъде осребрена за каквато и 

да е парична сума или парична стойност от OTTO по всяко време. Вие потвърждавате, 

че не притежавате акаунта, който използвате за достъп до Услугата, нито притежавате 

каквито и да било права за достъп или права върху данни, съхранявани от или от името 

на OTTO, на OTTO сървъри, включително без ограничение всякакви данни, 

представляващи или въплъщаващи някои или всички на Вашата собственост на OTTO. 

Вие се съгласявате, че OTTO има абсолютното право да управлява, регулира, 

контролира, модифицира и/или елиминира Собствеността на OTTO, както намери за 

добре по свое усмотрение, във всеки общ или конкретен случай, и че OTTO няма да носи 

отговорност към Вас въз основа на своето упражняване на такова право. Всички данни 

на сървърите на OTTO подлежат на изтриване, промяна или прехвърляне. НЕЗАВИСИ 

ОТ ВСЯКАКВА СТОЙНОСТ, ПРИПИСАНА НА ТАКИВА ДАННИ ОТ ВАС ИЛИ 

НЯКАКВА ТРЕТА СТРАНА, ВИЕ РАЗБИРАТЕ И СЕ СЪГЛАСЯВАТЕ, ЧЕ ВСЯКАКВИ 

ДАННИ, ИСТОРИЯ НА АКАУНТА И СЪДЪРЖАНИЕ НА АКАУНТА, НАХОДЯЩИ 

СЕ В СЪРВЪРИТЕ НА OTTO, МОГАТ ДА БЪДАТ ИЗТРИТИ, ПРОМЕНЕНИ, 

ПРЕМЕСТЕНИ ИЛИ ПРЕХВЪРЛЕНИ ПО ВСЯКО ВРЕМЕ ЗА ВСЯКАКВА ПРИЧИНА 

В ПОДМЕТКАТА НА OTTO ДИСКРЕТНОСТ, С ИЛИ БЕЗ ПРЕДВЕСТИЕ И БЕЗ 

НИКАКВА ОТГОВОРНОСТ. OTTO НЕ ПРЕДОСТАВЯ И НЕ ГАРАНТИРА, И 

ИЗРИЧНО ОТХВЪРЛЯ ВСЯКАКВА СТОЙНОСТ, ПАРИ ИЛИ ДРУГО, ПРИПИСВАНА 

НА ДАННИ, СЪХРАНЯВАЩИ СЕ В СЪРВЪРИТЕ НА OTTO. 

7. Платени услуги 

• A. Политики за фактуриране и първокласни услуги. Определени аспекти на Услугата (т.е. 
„Абонаментни услуги“) може да се предоставят срещу такса или друга такса. Ако решите 
да използвате платени аспекти на Услугата, Вие се съгласявате с Условията за 
ценообразуване и плащане, тъй като може да ги актуализираме от време на време. OTTO 
може да добавя нови услуги срещу допълнителни такси и такси, да добавя или променя 
такси и такси за съществуващи услуги по всяко време по свое усмотрение. Всяка промяна 
в нашите условия за ценообразуване или плащане влиза в сила в цикъла на фактуриране 
след уведомление за такава промяна до Вас, както е предвидено в това Споразумение. 
Ако закупите някоя от нашите платени услуги („Абонаментни услуги“), Вие се съгласявате 
да ни заплатите приложимите такси и данъци, както и всички допълнителни условия, 
специфични за абонаментите ни услугите, предоставени Ви по време на Вашата покупка 
или които могат да се прилагат по-късно за продължаващото Ви използване на 
Абонаментни услуги. Ще имате достъп до такива Абонаментни услуги за определен срок, 
който ще се подновява автоматично. ПЛАТЕНИТЕ АБОНАМЕНТНИ УСЛУГИ СЕ 
ПОДНОВЯВАТ АВТОМАТИЧНО. АБОНАМЕНТНИ УСЛУГИТЕ СЕ ПОДНОВЯВАТ 
АВТОМАТИЧНО НЕПРЕКЪСНАТО В КРАЯ НА ВАШИЯ АБОНАМЕНТЕН ПЕРИОД И ВАШИЯТ 
НАЧИН НА ПЛАЩАНЕ ЩЕ БЪДЕ ТАКСУВАН С ТЕКУЩАТА ТОГАВА ЦЕНА ЗА ПОДНОВЯВАНЕ 
(ПЛЮС ПРИЛОЖИМИТЕ ДАНЪЦИ) АВТОМАТИЧНО, БЕЗ НИКАКВИ ДОПЪЛНИТЕЛНИ 



 

ДЕЙСТВИЯ ОТ ВАС. ВИЕ ПОТВЪРЖДАВАТЕ И СЕ СЪГЛАСЯВАТЕ, ЧЕ АБОНАМЕНТНИТЕ 
УСЛУГИ СЕ ПОДНОВЯВАТ АВТОМАТИЧНО, ОСВЕН АКО НЕ ГИ ОТМЕНИТЕ ИЛИ НИЕ НЕ ГИ 
СПИРАМЕ ИЛИ ПРЕКРАТЯВАМЕ В СЪОТВЕТСТВИЕ С НАСТОЯЩОТО СПОРАЗУМЕНИЕ. 
Неплащането на таксите за Абонаментни услуги ще доведе до прекратяване или спиране 
на Вашите Абонаментни услуги. Също така, Вие се съгласявате, че: (a) можем да 
променяме, премахваме или добавяме услуги и функции към Абонаментните услуги от 
време на време. Може също да променяме нашите такси за Абонаментните услуги от 
време на време. Вие потвърждавате правото ни да правим такива промени и се 
съгласявате, че тези промени не Ви дават право на възстановяване на таксите, платени 
за Абонаментни услуги; (б) можем да запазим Вашия метод на плащане (напр. кредитна 
карта), за да избегнем прекъсвания във Вашите Абонаментни услуги; (в) Ако закупите 
абонамент, Вашият начин на плащане автоматично ще бъде таксуван в началото на всеки 
абонаментен период за таксите и данъците, приложими за този период. За да избегнете 
бъдещи такси, анулирайте преди датата на подновяване; (г) Вие ни упълномощавате да 
получим актуализирани или заместващи дати на изтичане и номера на карти за Вашата 
кредитна или дебитна карта, както са предоставени от издателя на Вашата кредитна или 
дебитна карта. Условията на Вашето плащане ще се основават на Вашия метод на 
плащане и може да се определят от Споразумения между Вас и финансовата институция, 
издател на кредитна карта или друг доставчик на избрания от Вас метод на плащане. Вие 
потвърждавате, че Вашите плащания за Абонаментни услуги може да бъдат обработени 
от трети страни. Ако трети страни обработват Вашите плащания, за Вас може да се 
прилагат допълнителни правила и условия. 

• Б. Пробни премии. Достъпът до Абонаментни услугите на OTTO може от време на време 
да бъде предоставян на ограничена във времето безплатна пробна версия („Пробен 
период“ или „Пробен абонамент“). Моля, имайте предвид, че това Споразумение се 
прилага и за всеки Пробен период. Може да бъдете помолени да предоставите 
информация за Вашата кредитна или дебитна карта, когато се регистрирате за пробна 
версия. В такъв случай Вашата кредитна или дебитна карта ще бъде таксувана само ако 
не анулирате Пробния си период преди края на Пробния период. Ако поискаме 
информация за Вашата кредитна или дебитна карта и Вие не анулирате категорично 
преди края на Пробния период, Вашият Пробен период може да бъде преобразуван в 
платен абонамент за Абонаментната услуга на OTTO и Вашата кредитна или дебитна 
карта може да бъде таксувана с абонаментната такса в ефект към момента, в който 
Вашият Пробен период е започнал за първи път. Пробните премии не са достъпни за 
бивши потребители на Абонаментните услуги или потребители, които преди това са 
получили безплатен пробен период и са го анулирали, преди да платят за 
Абонаментните услуги. 

• В. Покупки, промоционални кодове и промоционални кодове тип ,,Посланици‘‘ 
(Ambassadors). Ние си запазваме правото да коригираме грешки (независимо дали чрез 
промяна на информацията в услугите на OTTO или като Ви информираме за грешката и 
Ви даваме възможност да анулирате поръчката си), както и  да актуализираме 
информацията по всяко време без предизвестие. Можем да предоставим или отхвърлим 
искания за анулиране на индивидуални поръчки по Наше единствено и абсолютно 
усмотрение. Всички продажби са окончателни. OTTO може, от време на време по свое 
усмотрение, да предлага определени промоционални кодове („промоционални 
кодове“) за отстъпки. Промоционалните кодове не могат да се прехвърлят и не могат да 
се обменят срещу пари в брой, кредит или срещу предишни покупки. Няма алтернатива 
в брой. Освен това промоционалните кодове не могат да се използват заедно с друга 
оферта или промоционална отстъпка и трябва да бъдат осребрени до публикуваната 
дата, ако е предоставена. Промоционалните кодове са невалидни там, където са 
забранени. Всяка промоционална програма може да бъде прекратена или 
модифицирана от OTTO по всяко време по наше усмотрение.  



 

• Г. Промоционални кодове тип ,,Посланици‘‘ (Ambassadors), това са промоционални 
кодове, които са индивидуални за всеки Посланик. Посланик може да бъде всеки, който 
допринася благоприятно за разпространението на Услугата ОТТО в публичното 
пространство. За да плучите кодът за Посланик, Вие трябва да отговаряте на изискваният 
на ОТТО за такъв. Ако бъдете одобрени, Вие ще получите допълнителни указания от 
служители на ОТТО за следващи стъпки, финансови възнаграждения, условия на 
използване на кода и представянето на комапанията ОТТО. Целта на кодът е Вашашите 
,,Последователи‘‘ (фен база) да се запознаят и евентуално да използват Услугите ОТТО. 
При успешно въведен код от Вашите Последователи Вие ще получите уговореният с ОТТО 
процент от транзакцията по договорен за Вас и ОТТО метод на плащане. За повече 
информация можете да погледнете в сайтът на ОТТО www.platform4artists.com , да се 
свържете с нас на имейл otto.artistplatform@gmail.com или да ни пишете в социалните 
мрежи. 

• Д. Без възстановяване на средства. Можете да анулирате акаунта си в OTTO по всяко 
време; обаче няма възстановяване на суми при анулиране. В случай, че OTTO спре или 
прекрати Вашия акаунт или това Споразумение, Вие разбирате и се съгласявате, че няма 
да получите възстановяване или замяна за която и да е собственост на OTTO, всяко 
неизползвано време на абонамент, всякакви лицензи или абонаментни такси за която и 
да е част от Услугата, всяко съдържание или данни, свързани с Вашия акаунт, или за нещо 
друго. Можем да направим изключение при възстановяване на таксите, които сте 
платили за Абонаментни услуги, ако заявите възстановяването в рамките на 
четиринадесет дни от датата на транзакцията и пребивавате в Европейския съюз (ЕС) или 
Европейското икономическо пространство (ЕИП), или ако законите, приложими във 
Вашата юрисдикция, предвиждат възстановяване на средства. В случай на Вашата смърт 
преди края на Вашия абонаментен период, Вашето имущество ще има право за 
възстановяване на тази част от всяко плащане, което сте направили за абонамента си, 
което се разпределя за периода след Вашата смърт. В случай, че станете инвалид (така 
че не можете да използвате Услугите) преди края на абонаментния си, Вие ще имате 
право на възстановяване на тази част от всяко плащане, което сте направили за Вашия 
абонамент, което е разпределено към периода след Вашето увреждане, като 
предоставите известие на компанията по същия начин, по който искате възстановяване, 
както е описано по-долу. 

• Е. Риск от загуба . Всички продукти, които могат да бъдат закупени от или чрез Услугата, 
се транспортират и доставят до Вас от независим превозвач, който не е свързан със или 
контролиран от OTTO. Правото на собственост върху продукти, закупени в Услугата, както 
и рискът от загуба на такива продукти, преминават към Вас, когато OTTO или нашият 
доставчик достави тези артикули на превозвача. 

• Ж. Информация за плащане; Данъци. Цялата информация, която предоставяте във 
връзка с покупка или транзакция или друго парично взаимодействие с Услугата, трябва 
да бъде точна, пълна и актуална. Вие се съгласявате да заплатите всички такси, 
направени от потребителите на Вашата кредитна карта, дебитна карта или друг метод на 
плащане, използван във връзка с покупка, транзакция или друго парично транзакционно 
взаимодействие с Услугата, по цените, които са в сила, когато са направени такива такси. 
Вие ще плащате всички приложими данъци, ако има такива, свързани с такива покупки, 
транзакции или други парични транзакции. Може да изчислим дължимите от Вас данъци 
въз основа на информацията за плащане, която ни предоставяте по време на покупката. 

• З. Плащания . Освен ако страните не са договорили друго в писмена форма, OTTO ще 
преведе дължимите Ви плащания по настоящото не по-късно от тридесет (30) дни след 
края на всеки календарен месец, в който са получени приложимите такси. Плащането ще 
бъде във формата, която изберете, когато се регистрирате за Услугата, или впоследствие 
актуализирана, както е разрешено от Услугата. Плащанията ще се извършват само в тези 
месеци, в които дължимата Ви сума е най-малко 50лв. Неплатените дължими суми се 
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натрупват до следващия месец, в който дължимата сума е поне 50лв. OTTO си запазва 
правото да задържи плащането или да начисли обратно към Вашата сметка всички суми, 
които иначе се дължат на нас по това Споразумение, или суми, дължими поради 
нарушаване на това Споразумение от Ваша страна, в очакване на разумно разследване 
от страна на OTTO на такова нарушение. OTTO също така си запазва правото да задържи 
плащането или да начисли обратно към Вашия акаунт всякакви суми, които са предмет 
на спор, като например в случай на възстановяване на такса по кредитна карта, в 
очакване на успешно разрешаване на спора. За да осигурите правилно плащане, Вие 
носите цялата отговорност за предоставянето и поддържането на точна информация за 
контакт и плащане, свързана с Вашия акаунт, която включва без ограничение 
приложимата данъчна информация. Ако смятаме, че сме длъжни да получим данъчна 
информация и Вие не ни предоставите тази информация, след като сме я поискали, 
можем да задържим плащанията Ви, докато не предоставите тази информация или по 
друг начин не ни убедите, че не сте физическо или юридическо лице, от което от нас се 
изисква да получим данъчна информация. Всички такси на трети страни, свързани с 
върнати или анулирани плащания поради грешка или пропуск на информация за контакт 
или плащане, могат да бъдат приспаднати от новоизвършеното плащане. Вие се 
съгласявате да платите всички приложими данъци или такси, наложени от който и да е 
държавен орган във връзка с Вашето участие в Услугата. Ако оспорите което и да е 
плащане, направено по настоящото, трябва да уведомите OTTO писмено в рамките на 
тридесет (30) дни от това плащане или от момента, в който твърдите, че такова плащане 
би било дължимо, което от двете настъпи по-рано. Неуспехът да уведомите OTTO за това 
ще доведе до отказ от Ваша страна на всякакви претенции, свързани с такова оспорвано 
плащане. Плащането се изчислява единствено въз основа на записи, поддържани от 
OTTO. Никакви други измервания или статистически данни от какъвто и да е вид няма да 
бъдат приемани от OTTO или да имат каквото и да е действие съгласно това 
Споразумение и вие няма да имате права за одит по настоящото Споразумение. Можем 
да удържим всички данъци или други суми от плащания, дължими на Вас, както се 
изисква от закона. 

8. Няма професионални съвети 

Ако Услугата предоставя професионална информация (например медицинска, правна 

или финансова), тази информация е само за информационни цели и не трябва да се 

тълкува като професионален съвет. Не трябва да се предприемат действия въз основа на 

информация, съдържаща се в Услугата. Трябва да потърсите независим професионален 

съвет от лице, което е лицензирано и/или квалифицирано в съответната област или 

специалност. 

 

 

Текстово съобщение 

Можете да се регистрирате, за да получавате определени известия или информация от 

OTTO чрез текстови съобщения. Възможно е да имате допълнителни такси от Вашия 

безжичен доставчик за тези услуги. Вие се съгласявате, че носите цялата отговорност за 

всички подобни такси. 

9. Поверителност 



 

Ние се грижим за поверителността на нашите потребители. Вие разбирате, че като 

използвате Услугите, Вие се съгласявате със събирането, използването и разкриването 

на Вашата лична информация и обобщени данни, както е посочено в нашата Политика 

за поверителност, както и Вашата лична информация да бъде събирана, използвана, 

прехвърляна и обработвана в Република България. 

10. Сигурност 

OTTO се грижи за целостта и сигурността на Вашата лична информация. Не можем обаче 

да гарантираме, че неоторизирани трети страни никога няма да могат да провалят нашите 

мерки за сигурност или да използват Вашата лична информация за неправомерни цели. 

Вие потвърждавате, че предоставяте личната си информация на свой собствен риск. ВИЕ 

НОСИТЕ ИЗЦЯЛАТА ОТГОВОРНОСТ ЗА ПОДДЪРЖАНЕТО НА 

ПОВЕРИТЕЛНОСТТА НА ВАШАТА ПАРОЛА И АКАУНТ. ВИЕ СЕ СЪГЛАСЯВАТЕ 

ДА УВЕДОМИТЕ НЕЗАБАВНО OTTO ЗА ВСЯКАКВА НЕОТОРИЗИРАНА 

ИЗПОЛЗВАНЕ НА ВАШИЯ АКАУНТ ИЛИ ДРУГО НАРУШЕНИЕ НА 

СИГУРНОСТТА. OTTO НЯМА ДА НОСИ ОТГОВОРНОСТ ЗА НИКАКВИ ЗАГУБИ, 

ЩЕТИ, ОТГОВОРНОСТИ, РАЗХОДИ ИЛИ АДВОКАТСКИ ХНОНОРАРИ, КОИТО 

МОЖЕТЕ ДА ПОНЕСЕТЕ В РЕЗУЛТАТ НА ИЗПОЛЗВАНЕТО НА НЯКОЙ ДРУГ 

ВАШИЯ ПАСПОРТ ИЛИ АКАУНТ, С ИЛИ БЕЗ ВАШЕТО ЗНАНИЕ. 

11. Известие за Закон за авторското право и сродните му права (ЗАПСП) 

Тъй като уважаваме правата на изпълнител и собственик на съдържание, политиката на 

OTTO е да отговаря на известия за предполагаеми нарушения, които са в съответствие 

със Закона за авторското право и сродните му права на Република България. 

Ако смятате, че Вашата защитена с авторски права работа е била копирана по начин, 

който представлява нарушение на авторските права и е достъпна чрез Услугата, моля, 

уведомете агента за авторски права на OTTO, както е посочено в ЗАПСП. За да бъде 

жалбата Ви валидна съгласно ЗАПСП, трябва да предоставите следната информация в 

писмен вид: 

7. Електронен или физически подпис на лице, упълномощено да действа от името на 
собственика на авторските права; 

8. Идентифициране на защитеното с авторски права произведение, за което твърдите, че е 
нарушено; 

9. Идентификация на материала, за който се твърди, че е в нарушение и къде се намира в 
Услугата; 

10. Информация, разумно достатъчна, за да позволи на OTTO да се свърже с Вас, като Вашия 
адрес, телефонен номер и имейл адрес; 

11. Декларация, че имате добросъвестно убеждение, че използването на материала по 
начина, за който се оплаквате, не е разрешено от собственика на авторските права, негов 
агент или закон; и 

12. Декларация, направена под наказателна отговорност за лъжесвидетелстване, че горната 
информация е точна и че Вие сте собственикът на авторските права или сте упълномощен 
да действате от името на собственика. 

Информацията по-горе трябва да бъде изпратена на следния агент на ОТТО на: 



 

Адрес:  

ул.Славовица 51Е, 1404, София, Република България 

Имейл: otto.atistplatform@gmail.com 

СЪГЛАСНО ЗАКОНА НА РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ, АКО СЪЗНАТЕЛНО 

ПРЕДСТАВИТЕ ПОГРЕШНО, ЧЕ ОНЛАЙН МАТЕРИАЛ НАРУШАВА ПРАВА, 

МОЖЕ ДА БЪДЕТЕ ОБЕКТ НА НАКАЗАТЕЛНО ПРЕСЛЕДВАНЕ ЗА 

ЛЪЖЕСВИДЕТЕЛСТВАНЕ И ГРАЖДАНСКИ НАКАЗАНИЯ, ВКЛЮЧИТЕЛНО 

ПАРИЧНИ ЩЕТИ, СЪДЕБНИ РАЗХОЖДИ И АДВОКАТСКИ ХОНОРАРИ. 

Моля, имайте предвид, че тази процедура е изключително за уведомяване на OTTO 

и неговите филиали, че Вашите защитени с авторски права материали са били 

нарушени. Предходните изисквания са предназначени за спазване на правата и 

задълженията на OTTO съгласно ЗАПСП.  

В съответствие с ЗАПСП и други приложими закони, OTTO е приела политика за 

прекратяване, при подходящи обстоятелства, на Потребители, които се считат за 

многократни нарушители. OTTO може също по свое усмотрение да ограничи достъпа до 

Услугата и/или да прекрати акаунтите на всички Потребители, които нарушават права 

на интелектуална собственост на други, независимо дали има или не повторно 

нарушение. 

13. Връзки и информация на трети страни 

Услугата може да съдържа връзки към материали на трети страни, които не са 

собственост или се контролират от OTTO. OTTO не одобрява и не поема никаква 

отговорност за такива сайтове, информация, материали, продукти или услуги на трети 

страни. Ако получите достъп до уебсайт или услуга на трета страна от Услугата или 

споделите потребителското си съдържание на или чрез уебсайт или услуга на трета 

страна, Вие правите това на свой собствен риск и разбирате, че това Споразумение и 

Политиката за поверителност на OTTO не са приложими за използването от Ваша страна 

на такива сайтове. Чрез използването на приложения на трети страни, които се свързват 

с услугите на OTTO („Приложения на трети страни“), Вие потвърждавате и се 

съгласявате, че OTTO може да предава потребителско съдържание на уебсайтове на 

трети страни или приложения на трети страни чрез интерфейси на протоколи за 

приложения, разработени и поддържани от тези уебсайтове на трети страни или 

приложения на трети страни. Вие изрично освобождавате OTTO от каквато и да е 

отговорност, произтичаща от използването на уебсайт, услуга или съдържание на трета 

страна, включително без ограничение Потребителско съдържание, изпратено от други 

Потребители. Трябва да прегледате Условията на услугата и политиките за 

поверителност на уебсайтовете на трети страни или приложенията на трети страни. 

Освен това, Вашите отношения или участия в промоции на рекламодатели, открити в 

Услугата, включително плащане и доставка на стоки, както и всякакви други условия 

(като гаранции) са единствено между Вас и такива рекламодатели. Вие се съгласявате, 

че OTTO не носи отговорност за каквито и да било загуби или щети от какъвто и да е 

вид, свързани с отношенията Ви с такива рекламодатели. OTTO и неговите 

лицензополучатели могат да показват публично реклами и друга информация в близост 

до Вашето съдържание. Нямате право на обезщетение за такива реклами. Начинът, 

mailto:otto.atistplatform@gmail.com


 

режимът и обхватът на такава реклама подлежат на промяна без конкретно уведомяване 

или Нашата отговорност пред Вас. 

14. Без гаранция 

УСЛУГАТА СЕ ПРЕДОСТАВЯ НА БАЗА „КАКТО Е“ И „КАКТО Е НАЛИЧНО“. 

ИЗПОЛЗВАНЕТО НА УСЛУГАТА Е НА ВАШ СОБСТВЕН РИСК. ДО 

МАКСИМАЛНАТА СТЕПЕН, ПОЗВОЛЕНА ОТ ПРИЛОЖИМОТО 

ЗАКОНОДАТЕЛСТВО, УСЛУГАТА СЕ ПРЕДОСТАВЯ БЕЗ КАКВАТО И ДА Е 

ГАРАНЦИЯ, ИЗРИЧНА ИЛИ КОСВЕНА, ВКЛЮЧИТЕЛНО, НО НЕ САМО КОСВЕНИ 

ГАРАНЦИИ ЗА ПРОДАВАЕМОСТ, ГОДНОСТ ЗА ОПРЕДЕЛЕНА ЦЕЛ ИЛИ ЗА 

НАРУШЕНИЕ. НИКАКЪВ СЪВЕТ ИЛИ ИНФОРМАЦИЯ, УСТНА ИЛИ ПИСМЕНА, 

ПОЛУЧЕНА ОТ ВАС, ОТ OTTO ИЛИ ЧРЕЗ УСЛУГАТА, НЯМА ДА СЪЗДАДЕ 

НИКАКВА ГАРАНЦИЯ, КОЯТО НЕ Е ИЗРИЧНО ПОЯВЕНА ТУК. БЕЗ 

ОГРАНИЧАВАНЕ НА ГОРЕПОМЕНАТОТО; OTTO, НЕГОВИТЕ ДЪЩЕРНИ 

ДРУЖЕСТВА, НЕГОВИТЕ ФИЛИАЛИ И НЕГОВИТЕ ЛИЦЕНЗОДАТЕЛИ НЕ 

ГАРАНТИРАТ, ЧЕ СЪДЪРЖАНИЕТО Е ТОЧНО, НАДЕЖДНО ИЛИ ПРАВИЛНО; ЧЕ 

УСЛУГАТА ЩЕ ОТГОВОРИ НА ВАШИТЕ ИЗИСКВАНИЯ; ЧЕ УСЛУГАТА ЩЕ БЪДЕ 

ДОСТЪПНА ПО ВСЯКО КОНКРЕТНО ВРЕМЕ ИЛИ МЕСТОПОЛОЖЕНИЕ, 

НЕПРЕКЪСНАТО ИЛИ СИГУРНО; ЧЕ ВСЯКАКВИ ДЕФЕКТИ ИЛИ ГРЕШКИ ЩЕ 

БЪДАТ КОРИГИРАНИ; ИЛИ ЧЕ УСЛУГАТА Е БЕЗ ВИРУСИ ИЛИ ДРУГИ ВРЕДНИ 

КОМПОНЕНТИ. ВСЯКО СЪДЪРЖАНИЕ, ИЗТЕГЛЕНО ИЛИ ПОЛУЧЕНО ПО ДРУГИ 

НАЧИН ЧРЕЗ ИЗПОЛЗВАНЕТО НА УСЛУГАТА, СЕ ИЗТЕГЛЯ НА ВАШ СОБСТВЕН 

РИСК И ВИЕ ЩЕ НОСИТЕ ЕДИНСТВЕНАТА ОТГОВОРНОСТ ЗА ВСЯКАКВИ 

ПОВРЕДИ НА ВАШАТА КОМПЮТЪРНА СИСТЕМА ИЛИ МОБИЛНО 

УСТРОЙСТВО ИЛИ ЗАГУБА НА ДАННИ, В РЕЗУЛТАТ ОТ ТАКОВА ИЗТЕГЛЯНЕ 

РЕКЛАМА ИЛИ ИЗПОЛЗВАНЕТО НА УСЛУГАТА ОТ ВАС. ВИЕ ПОЕМАТЕ ЦЕЛИЯ 

РИСК ОТ ИЗПОЛЗВАНЕТО НА УСЛУГАТА И ОТ КАЧЕСТВОТО, НАДЕЖДНОСТТА 

И ЕФЕКТИВНОСТТА НА УСЛУГАТА. 

OTTO НЕ ГАРАНТИРА, ОДОБРЯВА ИЛИ ПОЕМА ОТГОВОРНОСТ ЗА ПРОДУКТ 

ИЛИ УСЛУГА, РЕКЛАМИРАНИ ИЛИ ПРЕДЛАГАНИ ОТ ТРЕТА СТРАНА, ЧРЕЗ 

УСЛУГАТА OTTO ИЛИ КАКВАТО И ДА Е СВЪРЗАНА С ХИПЕРВРЪЗКА УЕБСАЙТ 

ИЛИ УСЛУГА И OTTO НЯМА ВЗЕМЕ НИЧИЯ СТРАНА. НАБЛЮДЯВАЙТЕ ВСЯКА 

ТРАНЗАКЦИЯ МЕЖДУ ВАС И ТРЕТИ СТРАНИ ДОСТАВЧИЦИ НА ПРОДУКТИ 

ИЛИ УСЛУГИ. 

ЗАКОНЪТ И ДРУГИ ЮРИСДИКЦИИ НЕ ПОЗВОЛЯВАТ ИЗКЛЮЧВАНЕТО И 

ОГРАНИЧЕНИЯТА НА НЯКОИ ПОДРАЗБИРАЩИ СЕ ГАРАНЦИИ, ТАКА ЧЕ 

ГОРНИТЕ ИЗКЛЮЧЕНИЯ МОЖЕ ДА НЕ СЕ ПРИЛАГАТ ЗА ВАС. ТОВА 

СПОРАЗУМЕНИЕ ВИ ДАВА СПЕЦИФИЧНИ ЗАКОННИ ПРАВА, КАТО МОЖЕ ДА 

ИМАТЕ И ДРУГИ ПРАВА, КОИТО ВАРИРАТ ОТ ДЪРЖАВАФТА. ОТКАЗИТЕ ОТ 

ОТГОВОРНОСТ И ИЗКЛЮЧЕНИЯТА СЪГЛАСНО ТОВА СПОРАЗУМЕНИЕ НЯМА 

ДА СЕ ПРИЛАГАТ ДО СТЕПЕНТА, ЗАБРАНЕНА ОТ ПРИЛОЖИМОТО 

ЗАКОНОДАТЕЛСТВО. 

15. Ограничение на отговорността 

ДО МАКСИМАЛНАТА СТЕПЕН, ПОЗВОЛЕНА ОТ ПРИЛОЖИМОТО 

ЗАКОНОДАТЕЛСТВО, В НИКАКЪВ СЛУЧАЙ OTTO, НЕГОВИТЕ ФИЛИАЛИ, 



 

АГЕНТИ, ДИРЕКТОРИ, СЛУЖИТЕЛИ, ДОСТАВЧИЦИ ИЛИ ЛИЦЕНЗОДАТЕЛИ НЕ 

НОСЯТ ОТГОВОРНОСТ ЗА ВСЯКАКВИ НЕПРЯКИ, НАКАЗАТЕЛНИ, СЛУЧАЙНИ, 

СПЕЦИАЛНИ, ПОСЛЕДВАЩИ ИЛИ ПРИЧИНЕНИ ЩЕТИ, ВКЛЮЧИТЕЛНО 

ЗАГУБА НА ПЕЧАЛБИ, БИЗНЕС, РЕПУТАЦИЯ, ДОБРА ВОЛЯ, УПОТРЕБА, ДАННИ 

ИЛИ ДРУГИ НЕМАТЕРИАЛНИ ЗАГУБИ, ПРОИЗТИЧАЩИ ОТ ИЛИ СВЪРЗАНИ С 

ИЗПОЛЗВАНЕТО НА ИЛИ НЕВЪЗМОЖНОСТТА ЗА ИЗПОЛЗВАНЕ НА ТАЗИ 

УСЛУГА. ПРИ НИКАКВИ ОБСТОЯТЕЛСТВА OTTO НЯМА ДА НОСИ 

ОТГОВОРНОСТ ЗА ЩЕТИ, ЗАГУБИ ИЛИ НАРАНЯВАНИЯ В РЕЗУЛТАТ ОТ 

ХАКВАНЕ, ПОДПРАВЯНЕ ИЛИ ДРУГ НЕОТОРИЗИРАН ДОСТЪП, ИЗПОЛЗВАНЕ 

НА УСЛУГАТА ИЛИ ВАШИЯ АКАУНТ, ИЛИ ИНФОРМАЦИЯТА, СЪДЪРЖАЩА СЕ 

В НЕЯ. 

ДО МАКСИМАЛНАТА СТЕПЕН, ПОЗВОЛЕНА ОТ ПРИЛОЖИМОТО 

ЗАКОНОДАТЕЛСТВО, OTTO НЕ ПОЕМА НИКАКВА ОТГОВОРНОСТ (I) ГРЕШКИ 

ИЛИ НЕТОЧНОСТИ В СЪДЪРЖАНИЕТО И/ИЛИ ЗАГУБА НА ВАШИТЕ ДАННИ; (II) 

ЛИЧНИ НАРАНЯВАНИЯ ИЛИ ИМУЩЕСТВЕНИ ЩЕТИ, ОТ КАКВОТО И ДА Е 

ЕСТЕСТВО, В РЕЗУЛТАТ ОТ ВАШИЯ ДОСТЪП ДО ИЛИ ИЗПОЛЗВАНЕ НА 

НАШАТА УСЛУГА; (III) ВСЕКИ НЕОТОРИЗИРАН ДОСТЪП ДО ИЛИ ИЗПОЛЗВАНЕ 

НА НАШИТЕ СИГУРНИ СЪРВЪРИ И/ИЛИ ВСЯКАКВА И ЦЯЛАТА ЛИЧНА 

ИНФОРМАЦИЯ, СЪХРАНЯВАНА В ТЯХ; (IV) ВСЯКАКВО ПРЕКЪСВАНЕ ИЛИ 

ПРЕКРАТЯВАНЕ НА ПРЕДАВАНЕ КЪМ ИЛИ ОТ УСЛУГАТА; (V) ВСЯКАКВИ 

БЪГОВЕ, ВИРУСИ, ТРОЯНСКИ КОНЕ ИЛИ ПОДОБНИ, КОИТО МОГАТ ДА БЪДАТ 

ПРЕДАДЕНИ КЪМ ИЛИ ЧРЕЗ НАШАТА УСЛУГА ОТ ТРЕТА СТРАНА; (VI) 

ВСЯКАКВИ ГРЕШКИ ИЛИ ПРОПУСКИ В ВСЯКО СЪДЪРЖАНИЕ, ЗА ВСЯКАКВА 

ЗАГУБА ИЛИ ЩЕТА, ВЪЗНИКНАЛИ В РЕЗУЛТАТ ОТ ИЗПОЛЗВАНЕТО НА ВСЯКО 

СЪДЪРЖАНИЕ, ПУБЛИКУВАНО, ИЗПРАТЕНО ПО ИМЕЙЛ, ПРЕДАДЕНО ИЛИ 

ДРУГО НАПРАВЕНО ДОСТЪПНО ЧРЕЗ УСЛУГАТА; (VII) ПОТРЕБИТЕЛСКО 

СЪДЪРЖАНИЕ ИЛИ КЛЕВЕТА, ОБИДНО ИЛИ НЕЗАКОННО ПОВЕДЕНИЕ НА 

ВСЯКА ТРЕТА СТРАНА. В НИКАКЪВ СЛУЧАЙ OTTO, НЕГОВИТЕ ФИЛИАЛИ, 

АГЕНТИ, ДИРЕКТОРИ, СЛУЖИТЕЛИ, ДОСТАВЧИЦИ ИЛИ ЛИЦЕНЗОДАТЕЛИ 

НЯМА ДА НОСЯТ ОТГОВОРНОСТ КЪМ ВАС И ЗА ВСЯКАКВИ ИСКОВЕ, 

ПРОИЗВОДСТВА, ОТГОВОРНОСТИ, ЗАДЪЛЖЕНИЯ, ЩЕТИ, ЗАГУБИ ИЛИ 

РАЗХОДИ. 

ТОЗИ РАЗДЕЛ ЗА ОГРАНИЧЕНИЕ НА ОТГОВОРНОСТТА СЕ ПРИЛАГА ДАЛИ 

ПРЕДПОЛАГАЕМАТА ОТГОВОРНОСТ Е ОСНОВАНА НА ДОГОВОР, ДЕЛИКТ, 

НЕБРЕЖНОСТ, СТРИКТНА ОТГОВОРНОСТ ИЛИ ВСЯКАКВИ ДРУГИ 

ОСНОВАНИЯ, ДОРИ И АКО OTTO Е БИЛ УВЕДОМЛЕН ЗА ВЪЗМОЖНОСТТА ЗА 

ТАКИВА ЩЕТИ. ГОРЕСПОМЕНАТОТО ОГРАНИЧЕНИЕ НА ОТГОВОРНОСТТА СЕ 

ПРИЛАГА В НАЙ-ПЪЛНАТА СТЕПЕН, ПОЗВОЛЕНА ОТ ЗАКОНА В 

ПРИЛОЖИМАТА ЮРИСДИКЦИЯ. 

НЯКОИ ДЪРЖАВИ НЕ ПОЗВОЛЯВАТ ИЗКЛЮЧВАНЕТО ИЛИ ОГРАНИЧАВАНЕТО 

НА СЛУЧАЙНИ ИЛИ ПОСЛЕДВАЩИ ЩЕТИ, ТАКА ЧЕ ГОРНИТЕ ОГРАНИЧЕНИЯ 

ИЛИ ИЗКЛЮЧЕНИЯ МОЖЕ ДА НЕ СЕ ПРИЛАГАТ ЗА ВАС. ТОВА 

СПОРАЗУМЕНИЕ ВИ ДАВА СПЕЦИФИЧНИ ЗАКОННИ ПРАВА, КАТО МОЖЕ ДА 

ИМАТЕ И ДРУГИ ПРАВА, КОИТО ВАРИРАТ ОТ ДЪРЖАВАТА. ОТКАЗИТЕ ОТ 

ОТГОВОРНОСТ, ИЗКЛЮЧЕНИЯТА И ОГРАНИЧЕНИЯТА НА ОТГОВОРНОСТТА 

СЪГЛАСНО ТОВА СПОРАЗУМЕНИЕ НЯМА ДА СЕ ПРИЛАГАТ ДО СТЕПЕНТА, 

ЗАБРАНЕНА ОТ ПРИЛОЖИМОТО ЗАКОНОДАТЕЛСТВО. 



 

ВИЕ ПОТВЪРЖДАВАТЕ ПОЛЗАТА ОТ ИЗГОДНАТА СДЕЛКА С OTTO. ВИЕ 

ПОТВЪРЖДАВАТЕ И СЪГЛАСЯВАТЕ, ЧЕ OTTO Е ПРЕДЛОЖИЛ УСЛУГИТЕ OTTO, 

ОПРЕДЕЛИЛ ЦЕНИТЕ СИ И СКЛЮЧИЛ НАСТОЯЩО СПОРАЗУМЕНИЕ В 

ОТНОШЕНИЕ НА ОТКАЗА ОТ ГАРАНЦИЯТА И ОГРАНИЧЕНИЯТА НА 

ОТГОВОРНОСТТА, ПОСОЧЕНИ ПО-ГОРЕ. ВИЕ ОСВЕН ТОВА ПОТВЪРЖДАВАТЕ 

И СЕ СЪГЛАСЯВАТЕ, ЧЕ ОТКАЗЪТ ОТ ГАРАНЦИЯТА И ОГРАНИЧЕНИЯТА НА 

ОТГОВОРНОСТТА, ИЗЛОЖЕНИ В НАСТОЯЩОТО СПОРАЗУМЕНИЕ, ОТРАЗЯТ 

РАЗУМНО И СПРАВЕДЛИВО РАЗПРЕДЕЛЕНИЕ НА РИСКА МЕЖДУ ВАС И OTTO, 

И ЧЕ ОТКАЗЪТ ОТ ГАРАНЦИЯТА И ОГРАНИЧЕНИЕТО НА ОТГОВОРНОСТТА, 

ИЗЛОЖЕНИ В ТОВА СПОРАЗУМЕНИЕ, ПРЕДСТАВЛЯВАТ СЪЩЕСТВЕНО 

ОСНОВАТА НА СДЕЛКАЛКАТА МЕЖДУ ВАС И OTTO. OTTO НЕ БИ ВЪЗЛОЖИЛ 

ДА ВИ ПРЕДОСТАВЯ УСЛУГИТЕ НА OTTO НА ИКОНОМИЧЕСКИ РАЗУМНА 

ОСНОВА БЕЗ ТЕЗИ ОГРАНИЧЕНИЯ И ОТКАЗ ОТ ОТГОВОРНОСТ. 

ВИЕ НИ ОСВОБОЖДАВАТЕ. В най-пълната степен, позволена от приложимото 

законодателство, Вие с настоящото освобождавате завинаги Нас (и Нашите служители, , 

агенти, приемници и правоприемници) от и с настоящото се отказвате  от всеки минал, 

настоящ и бъдещ спор, иск,, искане, право, задължение, отговорност, действие и причина 

за действие от всякакъв вид и естество (включително лични наранявания, емоционален 

стрес, кражба на самоличност, смърт, загуба на имущество и щети), които са възникнали 

или произтичат пряко или косвено от , или се отнася пряко или косвено до (1) всяко 

взаимодействие, действие, пропуск на потребителско съдържание, предоставено от 

други потребители на OTTO Услуги или (2) всеки сайт, продукти, услуги и връзки на 

трети страни, включени в или достъпни чрез Услугата OTTO. 

Партньори трети страни на OTTO могат от време на време да Ви предупреждават за 

събития, които бихте искали да посетите и където ще се сервира алкохол. OTTO няма 

никакъв контрол върху такива събития. OTTO не одобрява и не насърчава консумацията 

на алкохолни напитки. В случай, че решите да консумирате алкохол по време на събитие, 

вие удостоверявате, че сте на законовата възраст за пиене в юрисдикцията, в която се 

намирате и където се провежда такова събитие. От Вас се очаква да използвате здрав 

разум и да знаете собствените си граници по отношение на консумацията на алкохол. 

ВИЕ СЪЩО ПОТВЪРЖДАВАТЕ И СЕ СЪГЛАСЯВАТЕ, ЧЕ ВАШЕТО РЕШЕНИЕ ДА 

КОНСУМИРАТЕ АЛКОХОЛ НА ДАДЕНО СЪБИТИЕ Е ИЗКЛЮЧИТЕЛНО ЛИЧНО 

РЕШЕНИЕ И ВИЕ ПОЕМАТЕ ВСИЧКИ РИСКОВЕ И ПОЕМАТЕ ПЪЛНАТА 

ОТГОВОРНОСТ ЗА ВСИЧКИ ПОСЛЕДСТВИЯ, ПРОИЗТИЧАЩИ ОТ ВАШАТА 

КОНСУМАЦИЯ НА АЛКОХОЛ. 

ВАШЕТО ПРИСЪСТВИЕ НА СЪБИТИЕ Е ДОБРОВОЛНО И ВИЕ НАПЪЛНО 

ПРИЕМАТЕ ВСЕКИ РИСК, СВЪРЗАН С ПОСЕЩАВАНЕТО НА СЪБИТИЕ. ВИЕ ОЩЕ 

ОСВОБОЖДАВАТЕ (КАКТО ОТ  ВАШЕ ИМЕ, ТАКА И ОТ ВАШЕТО СЕМЕЙСТВО, 

ПРИЯТЕЛИ, НАСЛЕДНИЦИ, ИЗПЪЛНИТЕЛИ И ЛИЧНИ ПРЕДСТАВИТЕЛИ), OTTO, 

НЕГОВИТЕ СЛУЖИТЕЛИ, ДИРЕКТОРИ, АКЦИОНЕРИ, СЛУЖИТЕЛИ, 

ИЗПЪЛНИТЕЛИ, АГЕНТИ, ПРЕДСТАВИТЕЛИ И ТЕХНИТЕ СЪОТВЕТНИ 

НАСЛЕДНИЦИ, НАСЛЕДНИЦИ И ПРАВОНАСЛЕДНИЦИ ( КОЛЕКТИВНО 

„ОСВОБОДЕНИТЕ“), ОТ И СРЕЩУ ВСЯКАКВА ЗАГУБА (НЕЗАВИСИМО ТО ОТ 

ЗАПЛАТИ, ХОНОРАРИ, ДРУГИ ПЕЧАЛБИ, КОНСОРЦИУМ ИЛИ ДРУГО), 

НАРАНЯВАНЕ, УВРЕЖДАНЕ, СМЪРТ, РАЗХОДИ, ЩЕТИ (НЕЗАВИСИМО ДАЛИ 

ПРEКИ, КОСВЕНИ, ОБЩИ, СПЕЦИАЛНИ, ПОСЛЕДВАЩИ И/ ИЛИ ДРУГО) ИЛИ 

ДРУГ ИСК ОТ КАКЪВТО И ДА Е ВИД (НАРИЧАНИ ОЩЕ „ИСКОВЕ“), ПРЯКО ИЛИ 



 

КОСЕНО, ПРОИЗТИЧАЩИ ИЛИ ПРОИЗТИЧАЩИ ОТ, ИЛИ ПО ДРУГ НАЧИН 

СВЪРЗАНИ С ВАШЕТО ПРИСЪСТИЕ НА СЪБИТИЕ. ОСВЕН ТОВА ВИЕ СЕ 

СЪГЛАСЯВАТЕ ДА ОБЕЗЩЕТИТЕ, ЗАЩИТАВАТЕ И ПРЕДПАЗВАТЕ 

ОСВОБОДЕНИТЕ ОТ ВСЯКАКВИ И ВСИЧКИ ИСКОВЕ, ПРОИЗВОДСТВА, 

ДЕЙСТВИЯ, РЕШЕНИЯ И ДРУГИ ИСКОВЕ ОТ ВСЯКАКЪВ ВИД, ОТ КОИТО НЯКОЙ 

ОТ ТЯХ МОЖЕ ДА ПОСТРАДА ИЛИ ПРЕТЪРПИ ПРЯКО ИЛИ КОСВЕНО 

НАСИЛИЕ, ВЪЗНИКНАЛО В РЕЗУЛТАТ НА ДРУГО, СВЪРЗАНО С ВАШЕТО 

ПРИСЪСТИЕ НА СЪБИТИЕ. ВСЯКАКВИ РЕЗУЛТАТНИ ИЛИ СВЪРЗАНИ 

ДЕЙСТВИЯ, НА СЪБИТИЯ ИЛИ ОБСТОЯТЕЛСТВА, ВИЕ ПОТВЪРЖДАВАТЕ, ЧЕ 

OTTO НЕ ПРИТЕЖАВА, ОДОБРЯВА ИЛИ КОНТРОЛИРА ПУБЛИКАЦИЯ, ОФЕРТА 

ЗА СЪБИТИЕ И ВСИЧКИ ПУБЛИКАЦИИ И ОФЕРТИ ЗА СЪБИТИЯ СА ОДОБРЕНИ 

ОТ ОРГАНИЗАТОРА НА ТАКОВА СЪБИТИЕ. 

OTTO НЕ НОСИ ОТГОВОРНОСТ КЪМ КАКВИТО И ДА Е ОРГАНИЗАТОРИ НА 

СЪБИТИЯ, ПРОМОУТЪРИ ИЛИ ПОСЕТИТЕЛИ НА СЪБИТИЯ ЗА НАРАНЯВАНЕ, 

БОЛЕСТ, СМЪРТ, ЗАГУБА НА ИМУЩЕСТВО, ИЛИ ЩЕТИ, НАСТЪПИЛИ НА ИЛИ 

СВЪРЗАНИ СЪС СЪБИТИЕ, ПРЯКО ИЛИ КОСВЕНО, ВКЛЮЧИТЕЛНО 

НАРАНЯВАНЕ, БОЛЕСТ, СМЪРТНА ЗЛОПОЛУКА, ЗАГУБА НА ИМУЩЕСТВО ИЛИ 

ДРУГИ ЩЕТИ, ПРИЧИНЕНИ ОТ ИЛИ ПРОИЗТИЧАЩИ ОТ ДЕЙСТВИЯТА НА 

НЯКОЙ УЧАСТНИК. ВСИЧКИ ПОТРЕБИТЕЛИ НА ПРИЛОЖЕНИЕТО OTTO С 

НАСТОЯЩОТО СЕ СЪГЛАСЯВАТ НАПЪЛНО ДА ОСВОБОЖДЯТ OTTO ОТ 

ВСЯКАКВА ОТГОВОРНОСТ, ПРОИЗТИЧАЩА ОТ ИЛИ СВЪРЗАНА СЪС СЪБИТИЯ 

И ОФЕРТИ, ВКЛЮЧИТЕЛНО НАРАНЯВАНЕ, БОЛЕСТ, СМЪРТ ИЛИ ЗАГУБА НА 

ИМУЩЕСТВО, ПРИЧИНЕНО ОТ НЯКОЙ НА СЪБИТИЕ, РЕКЛАМИРАНО ОТ ОТТО. 

Услугата OTTO се контролира и управлява от съоръжения в Република България. OTTO 

не прави декларации, че Услугата е подходяща или достъпна за използване на други 

места. Тези, които имат достъп или използват Услугата от други юрисдикции, правят 

това по собствено желание и са изцяло отговорни за спазването на всички приложими 

закони и разпоредби на Република България, местни закони и разпоредби, включително, 

но не само, разпоредбите за внос и износ. 

16. Обезщетение 

Като потребител на Услугата OTTO (независимо дали бъдещ артист, изпълнител, актьор, 

модел, агент, скаут, трета страна или друг потребител), Вие се съгласявате да защитавате, 

обезщетявате и предпазвате OTTO и неговите дъщерни дружества, агенти, 

лицензодатели, мениджъри и други свързани компании, техни служители, изпълнители, 

агенти и директори, от и срещу всякакви искове, щети, задължения, загуби, пасиви, 

разходи или дългове и разноски (независимо дали по договор, правонарушение или 

закон) (включително, но не само адвокатски хонорари ), произтичащи от: (1) Вашето 

използване и достъп до Услугата, включително всякакви данни или съдържание, 

предадени или получени от Вас; (2) нарушение от Ваша страна на което и да е условие 

на това Споразумение, включително без ограничение нарушение от Ваша страна на 

някое от декларациите и гаранциите по-горе; (3) нарушение от Ваша страна на което и 

да е право на трета страна, включително без ограничение право на поверителност или 

права на интелектуална собственост; (4) нарушение от Ваша страна на приложим закон, 

правило или разпоредба; (5) Потребителско съдържание или каквото и да е съдържание, 

което е изпратено чрез Вашия акаунт, включително, без ограничение, подвеждаща, 

невярна или неточна информация; (6) Вашата груба небрежност и/или умишлено 



 

неправомерно поведение; или (7) достъп и използване на услугата от която и да е друга 

страна с Вашето уникално потребителско име, парола или друг подходящ код за 

сигурност. При каквото и да е нарушение от Ваша страна на някое от посочените условия 

в това Споразумение. ОТТО запазва правото си да закрие вашият профил или да 

ограничи  ползването Ви на Услугата преди края на Вашият абонаментен период. ОТТО 

няма да възстанови никакви суми и такси на Ваши плащания, като обезщетение за 

причиненото от Вас нарушение на Споразумението. С подписването на това 

Споразумение, макар и дигитално, Вие се съгласявате, че сте прочели, осъзнали и приели 

всичко от написаното по- горе и по-долу в този документ.  

17. Приложим закон, арбитраж и колективен иск/отказ от съдебни заседатели 

• А. Приложим закон. Вие се съгласявате, че: (1) Услугата ще се счита за базирана 
единствено в Република България; и (2) Услугата ще се счита за пасивна, която не 
поражда лична юрисдикция над нас, специфична или обща, в юрисдикции, различни от 
Република България. Това Споразумение и всички искове или основания за действие 
(независимо дали в договор, правонарушение или закон), които могат да се основават 
на произтичат от или да се отнасят до това Споразумение, договарянето, изпълнението 
или изпълнението на това Споразумение (включително всякакви искове или причини, 
действия, основани на произтичащо от, или свързано с каквото и да е изявление или 
гаранция, направено във бвръзка с това Споразумение или като стимул за сключване на 
това Споразумение), се управлява от и прилага в съответствие с вътрешните закони на 
Щат Делауеър, включително неговите давностни срокове без зачитане на неговите 
принципи на конфликт на закони. Страните признават, че това Споразумение доказва 
транзакция, включваща междудържавна търговия. Независимо от предходните 
изречения по отношение на материалния закон, всеки арбитраж, провеждан съгласно 
Условията на това Споразумение, се урежда от Закона за международния търговски 
арбитраж. Вие се съгласявате да се подчинявате на личната юрисдикция на съдилищата, 
намиращи се в Република България, за всякакви действия, за които си запазваме правото 
да търсим съдебна забрана или друга справедлива защита в съд с компетентна 
юрисдикция, за да предотвратим действително или заплашено нарушение, злоупотреба 
или нарушаване на нашите авторски права, търговски марки, търговски тайни, патенти, 
друга интелектуална собственост или права на собственост, както е посочено в 
арбитражната разпоредба по-долу, включително всички временни обезщетения, 
необходими за предотвратяване на непоправима вреда. Вие се съгласявате, че 
Република България, е подходящият форум за обжалване на арбитражно решение или 
за съдебно производство в случай, че арбитражната разпоредба по-долу се окаже 
неприложима. 

• Б. Арбитраж. ПРОЧЕТЕТЕ ВНИМАТЕЛНО ТОЗИ РАЗДЕЛ, ЗАЩОТО ТОЙ ИЗИСКВА СТРАНИТЕ 
ДА РЕШАТ ЧРЕЗ АРБИТРАЖ СВОИТЕ СПОРОВЕ И ОГРАНИЧАВА НАЧИНА, ПО КОЙТО 
МОЖЕТЕ ДА ТЪРСИТЕ ОБЛЕКЧЕНИЕ ОТ OTTO. За всеки спор със OTTO Вие се съгласявате 
първо да се свържете с нас на otto.artistplatform@gmail.com и да се опитате да разрешите 
спора с нас неофициално. В малко вероятния случай, че OTTO не е успял да разреши спор, 
който има с Вас след шестдесет (90) дни, всеки от нас се съгласява да разреши всеки иск, 
спор или противоречие (с изключение на всякакви искове за съдебна заповед или друга 
защита по справедливост, както е посочено по-долу ), произтичащи от, или във връзка с, 
или свързани с това Споразумение, или нарушението ,или предполагаемото нарушение 
на него (наричани заедно „Искове“), спорът може да бъде решен в платформата за 
онлайн решаване на спорове (ОРС). Тя Ви позволява да подадете жалба онлайн до орган 
за АРС на всеки език и във всяка страна от ЕС. Обикновено процесът протича изцяло 
онлайн, отнема около 90 дни от момента на избиране на орган за АРС и е безплатен или 
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трябва да се заплати малка такса, освен ако Вие и OTTO не се договорите за друго. Ако 
използвате Услугата за търговски цели, всяка страна ще бъде отговорна за плащането на 
всички такси за подаване на документи в сайтът на Европейската комисия за ОРС. 
административни и арбитражни такси в съответствие с правилата на ЕС, а решението, 
постановено от арбитъра, ще включва разходи за арбитраж, разумни адвокатски такси и 
разумни разноски за вещи лица и други свидетели. Ако сте физическо лице, което 
използва Услугата за нетърговски цели: (1) ОРС може да изиска от Вас да платите такса 
за започване на Вашия случай, освен ако не кандидатствате и успешно не получите 
освобождаване от такса от ОРС; (2) решението, постановено от арбитъра, може да 
включва Вашите разходи за арбитраж, Вашите разумни адвокатски хонорари и Вашите 
разумни разходи за експерти и други свидетели; и (3) можете да заведете дело в съд за 
искове с малък материален интерес с компетентна юрисдикция, без първо да участвате 
в арбитраж, но това не Ви освобождава от ангажимента Ви да участвате в процеса на 
неформално разрешаване на спорове. Всяко решение относно наградата, постановено 
от арбитъра, може да бъде внесено във всеки съд с компетентна юрисдикция. Нищо в 
този раздел няма да се счита за пречка на OTTO да търси съдебна забрана или друго 
справедливо обезщетение от съдилищата, ако е необходимо, за да се предотврати 
действително или заплашено нарушение, злоупотреба или нарушаване на нашата 
сигурност на данните, права на интелектуална собственост или други права на 
собственост. 

• В. Отказ от колективен иск/съдебен процес. ПО ОТНОШЕНИЕ НА ВСИЧКИ ЛИЦА И 
ОБРАЗОВАНИЯ, НЕЗАВИСИМО ДАЛИ СА ПОЛУЧИЛИ ИЛИ ИЗПОЛЗВАЛИ УСЛУГАТА ЗА 
ЛИЧНИ, ТЪРГОВСКИ ИЛИ ДРУГИ ЦЕЛИ, ВСИЧКИ ИСКОВЕ ТРЯБВА ДА СЕ ПРЕДЯВЯТ В 
ИНДИВИДУАЛНОТО КАЧЕСТВО НА СТРАНИТЕ, А НЕ КАТО ИЩЕЦ ИЛИ ЧЛЕН НА КЛАСА ВЪВ 
ВСЕКИ ПРЕДНАЗНАЧЕН КЛАС ИСК, КОЛЕКТИВЕН ИСК, ЧАСТЕН ГЕНЕРАЛЕН ИСК ИЛИ ДРУГО 
ПРЕДСТАВИТЕЛНО ПРОИЗВОДСТВО. ТОЗИ ОТКАЗ ОТ ПРАВА СЕ ПРИЛАГА ЗА ГРУПОВ 
АРБИТРАЖ И, ОСВЕН АКО НЕ СЕ СПОРАЗУМИМЕ ЗА ДРУГО, АРБИТЪРЪТ НЕ МОЖЕ ДА 
ОБЕДИНЯВА ИСКОВЕТЕ НА ПОВЕЧЕ ОТ ЕДНО ЛИЦЕ. ВИЕ СЕ СЪГЛАСЯВАТЕ, ЧЕ С 
СКЛЮЧВАНЕТО НА НАСТОЯЩОТО СПОРАЗУМЕНИЕ ВИЕ И OTTO СЕ ОТКАЗВАТЕ ОТ 
ПРАВОТО НА ПРОЦЕС ПРЕД СЪСЪДЕБНИ ЗАСЕДИ ИЛИ ДА УЧАСТВАТЕ В ГРУПОВ ИСК, 
КОЛЕКТИВЕН ИСК, ЧАСТЕН ГЕНЕРАЛЕН ИСК ИЛИ ДРУГО ПРЕДСТАВИТЕЛНО 
ПРОИЗВОДСТВО ОТ ВСЯКАКЪВ ВИД. 

18. Общи 

• А. Възлагане. Това Споразумение и всички права и лицензи, предоставени по него, не 
могат да бъдат прехвърляни или възлагани от Вас, но могат да бъдат възлагани от OTTO 
без ограничения. Всеки опит за прехвърляне е нарушение на настоящото и е невалиден. 

• Б. Форсмажорни обстоятелства. OTTO не носи отговорност за забавяне или 
неизпълнение на което и да е от задълженията си по настоящото, ако това забавяне или 
неизпълнение се дължи на причини извън неговия разумен контрол, включително, без 
ограничение, някое от следните: война (независимо дали е обявена или не), въоръжен 
конфликт или сериозна заплаха от същия (включително, но не само враждебно 
нападение, блокада, военно ембарго), военни действия, нахлуване, действие на външен 
враг, широка военна мобилизация; гражданска война, бунт, революция, военна или 
узурпирана власт, въстание, граждански вълнения или безредици, насилие от тълпата, 
акт на гражданско неподчинение, акт на тероризъм, саботаж или пиратство, чума, 
епидемия, пандемия, огнища на инфекциозни заболявания или всяка друга криза на 
общественото здраве, включително карантина или други ограничения за служителите, 
акт на властта, независимо дали е законен или незаконен, спазване на какъвто и да е 
закон или правителствена заповед, правило, регламент или указание, ограничение на 
комендантския час, експроприация, принудително придобиване, изземване на 
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произведения, реквизиция, национализация, стихийно бедствие или природно бедствие 
като, но не само: силна буря, циклон, тайфун, ураган, торнадо, виелица, земетресение, 
вулканична дейност, свлачище, приливна вълна, цунами, наводнение, повреда или 
разрушение от мълния, суша, експлозия, пожар, разрушаване на машини, съоръжения, 
фабрики и всякакъв вид инсталации, продължителна повреда на транспорт, 
телекомуникации или електрически ток; общи трудови безредици като, но не само, 
бойкот, стачка и локаут, забавяне, окупация на фабрики и помещения, недостиг или 
невъзможност за получаване на критични материали или доставки до степен, която не 
подлежи на разумния контрол на съответната страна („Форсмажорно събитие“). 

• В. Процедури за уведомяване и промени в Споразумението. OTTO може да Ви 
предоставя известия, независимо дали такива известия се изискват по закон или са за 
маркетингови или други бизнес цели, чрез известие по имейл, писмено или хартиено 
известие, или чрез публикуване на такова известие на нашия уебсайт, както е 
определено от OTTO по собствено усмотрение. OTTO си запазва правото да определя 
формата и средствата за предоставяне на уведомления на нашите потребители, при 
условие че можете да се откажете от определени средства за уведомяване, както е 
описано в това Споразумение. OTTO не носи отговорност за каквото и да е автоматично 
филтриране, което Вие или Вашият мрежов доставчик може да приложите към имейл 
известия, които изпращаме на имейл адреса, който ни предоставите. OTTO може, по свое 
усмотрение, да променя или актуализира това Споразумение от време на време, така че 
трябва периодично да преглеждате тази страница. Когато променим Споразумението по 
съществен начин, ще актуализираме датата на „последна промяна“ в долната част на 
тази страница. Ако продължите да използвате Услугата след всяка такава промяна, 
приемате новите Условия за ползване. Ако не сте съгласни с някое от тези условия или с 
бъдещи Условия за ползване, не използвайте и не осъществявайте достъп до Услугата. 

• Г. Цялостно Споразумение/разделимост. Това Споразумение, заедно с всички 
изменения и всички допълнителни Споразумения, които можете да сключите със OTTO 
във връзка с Услугата, представлява цялото Споразумение между Вас и OTTO относно 
Услугата. Ако която и да е разпоредба от това Споразумение бъде счетена за невалидна 
от компетентен съд, недействителността на такава разпоредба няма да повлияе на 
валидността на останалите клаузи на това Споразумение, които остават в пълна сила и 
действие, освен в случай на неприложимост от универсалния отказ от групови 
искове/съдебни заседатели, цялото арбитражно Споразумение ще бъде неприложимо. 

• Д. Без отказ . o отказ от което и да е условие на това Споразумение ще се счита за по-
нататъшен или продължаващ отказ от такова условие или което и да е друго условие и 
неспособността на OTTO да предяви каквото и да е право, или разпоредба по това 
Споразумение не представлява отказ от такова право, или разпоредба. 

• Е. Контакт. Моля, свържете се с нас на: otto.artistplatform@gmail.com с всякакви въпроси 
относно това Споразумение. 

Това Споразумение е последно променено на 24/06/2023 г. 
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